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Resumen
El objetivo que se logró con este trabajo fue mostrar la relación que puede existir entre las
variables de actitud experiencial y el uso del simulador como herramienta pedagógica en el aula
de los profesores pertenecientes al programa de Administración de Empresas, en algunas
universidades en la ciudad de Bogotá y establecer en donde radica su poco acercamiento al uso
de estas herramientas pedagógicas que adaptadas a los modelos pedagógicos son generadoras de
conocimiento. Se describe la apreciación que tienen los profesores que utilizan la simulación
para el acercamiento de los alumnos al mundo empresarial en la toma de decisiones y manejo de
recursos. Se estableció la importancia que tiene esta práctica pedagógica de la simulación en el
plan de estudios para el programa de Administración de Empresas, y se pudo determinar que no
existen rasgos usuales en la población sujeta a estudio (profesores). El uso de estos simuladores
de negocios, que actualmente se aplica en las escuelas de negocios y en las universidades,
principalmente en las áreas de administración, se ha visto favorecido por el desarrollo de las
nuevas tecnologías y formas de comunicación electrónica, las cuales permiten el desarrollo de
competencias de juegos de negocios entre las instituciones educativas en diferentes partes del
mundo. Con sus variables de conocimiento en el área de la administración , se logra ver la
prospectiva de esta herramienta pedagógica que conducirá a poder interactuar con la industria en
tiempo real y permitirá que los alumnos tomen decisiones y aprendan a manejar los recursos sin
tomar riesgos.
Actualmente la educación debe adaptarse a las necesidades del entorno cambiante que
tiene el ser humano para lograr alcanzar sus metas y objetivos , El enfoque basado en
competencia se ve favorecido por la globalización que promueve la innovación tecnológica a
partir de las tic que vienen a fortalecer la educación universitaria impulsando el trabajo activo y
la producción de conocimiento.
Estos cambios deben influir en el profesorado que debe formarse en competencias y
actualizarse hacia los cambios tecnológicos, que permiten que la educación siga vigente y que las
universidades deben contar con estas nuevas innovaciones tecnológicas en sus modelos
pedagógicos como los simuladores que son sistemas de generación de conocimiento que fluyan
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como herramientas para los estudiantes que permitan su desarrollo profesional y poder
prepararse para el ámbito laboral.

Palabras clave: Simuladores, recursos, herramienta, tecnología.
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Abstract
The purpose, accomplished with this work, was to show the relation between the experience and
the use of simulation software as a pedagogic tool in the Business management classroom of
some Bogota universities and to establish the reason for their lack of relation with the use of this
pedagogic tool that, when adapted to pedagogic models are knowledge generators. This paper
describes the thought of some of the teachers that use this tool for the work with students and
their approach to the business world in everything related with decision-making and resources
management. It establishes the importance that this pedagogic practice has in the academic
program of business management, and it could be determined that there are no usual features in
the population that was examined (teachers). The use of these business simulators, which
currently are applied in business schools and universities, in the management area, is benefited
by the development of new technologies and electronic forms of communication that allow the
development of business games competences between academic institutions around the world.
With the knowledge in the management area, it can be seen the prospective of this pedagogic
tool that would lead to the interaction with the industry in real time and will allow the students to
make decisions and learn to manage resources without any financial risk.
In these days, education must adapt to the need of the changing environment that people have in
order to achieve their goals. The approach, based on competence is favored by globalization,
which promotes technological innovation form the TIC that helps university education by
encouraging active work and knowledge production.
These changes must influence the teachers that need to know about competence and update their
knowledge according to technologic changes, that allow education to be valid and the
universities to have this new innovations in their pedagogic models such as the simulators, that
are knowledge producers and tools for the students to prepare for their professional life.

Key words: Simulators, resources, academic tools, technologies.
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Introducción
Actualmente se está viviendo una gran influencia del uso de la tecnología computacional
en los ambientes educativos lo que demanda un mayor esfuerzo para el desarrollo de habilidades
y actitudes para lograr una transformación en la práctica docente, lograr establecer una relación
que puede existir en la utilización de los simuladores como estrategia didáctica de aprendizaje y
transmisión de conocimiento frente al conocimiento y práctica que obtuvieron los profesores
durante su vida estudiantil y práctica docente en la carrera de Administración de empresas en
algunas universidades en la ciudad de Bogotá (Colombia).
“En Colombia la mayoría de instituciones educativas no han incursionado sobre el uso
de tecnologías como simuladores, ya que las investigaciones hasta ahora realizadas son muy
limitadas. Sólo universidades como Los Andes y la Nacional de Colombia son las que han dado
mayor importancia a estos temas y los han trabajado a través de investigaciones relacionadas con
la simulación como método de enseñanza y aprendizaje” (Contreras & Carreño, 2012, p. 27).
De acuerdo a la consideración anterior se hace necesario investigar la relación de las
actitudes experienciales frente a las posturas que asumen algunos docentes de las Universidades
de Bogotá (Colombia), en la utilización de simuladores como herramienta pedagógica para la
transmisión de conocimiento.
Las universidades en diferentes países en su búsqueda de transferir conocimiento de
forma práctica como es el lugar de trabajo al ambiente académico está utilizando simuladores
como herramienta de apoyo en el proceso de enseñanza.
Al hallar la relación que existe entre la actitud experiencial de los profesores frente a la
utilización de los simuladores se podrá determinar si influye sobre los profesores o poder
determinar si el no uso de los simuladores corresponde a otra variable.
La finalidad del estudio es demostrar que el uso de los simuladores por parte de los
profesores y su adaptación a los planes de estudio en el programa de Administración de
Empresas, podrá preparar a los alumnos como profesionales competitivos que actualmente
requiere el mundo empresarial.

EL USO DE SIMULADORES COMO HERRAMIENTA PEDAGÓGICA.

9

Y demostrar que la innovación tecnológica a partir del uso de simuladores en los nuevos
modelos pedagógicos

vienen a fortalecer la educación universitaria en la producción de

conocimiento.
Estos cambios deben influir en el profesorado que debe formarse en competencias y
actualizarse hacia los cambios tecnológicos.
Este modelo académico

lo acoge la Universidad de La Salle que lo centra en el

estudiante en sus modos de ser, aprender a ser, conocer, hacer, convivir y emprender.
Este modelo de competencias contiene un enfoque holístico y construccionista que
estructuran los atributos y las tareas propias para que el profesional egresado se vincule al mundo
laboral.
La educación esta siendo potenciada por la innovación educativa desde la TIC, con la
aplicación de herramientas como la web 2.0, herramientas como la plataforma Moodle , Spss,
Risk Simulator, Net Support school , Labsag simuladores ,Cmaptools, Freemind, Company
Game

que deben ser incluidas por los docentes como una mediación pedagógica con un

enfoque integrador.
Esto nos lleva a un desafío sobre las practicas educativas tradicionales que no
contribuyen para la formación de los nuevos docentes para adquirir capacidades sobre el nuevo
modelo de

competencias para enseñar a sus estudiantes sobre la nueva sociedad de la

información y del conocimiento ,que exigen para que el alumno pueda sobrevivir en lo social,
laboral y económico que exige la sociedad actual.
Estas nuevas tecnologías están presentes ya en las aulas y vienen para quedarse es donde
el docente universitario debe asumir este nuevo rol pedagógico y académico que debe modificar
y acoger las nuevas practicas que se ajustan al tiempo en que vivimos, se debe perder ese temor a
las nuevas tecnologías y ver su potencial para formar competencias. (Torres, 2013, pp. 141-143)
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Justificación
El uso de simuladores en el aula es una herramienta que contribuye al aprendizaje en el
aula y se deben considerar los aspectos teóricos, metodológicos y prácticos de esta forma de
enseñar. De acuerdo a lo presentado por (Labsag simuladores, 2009) en su presentación de sus
simuladores parte del Constructivismo que considera el aprendizaje humano como una actividad
en la que el sujeto realiza a través de su experiencia con el entorno (ver tabla 1).
-

La tarea del profesor consiste en crear situaciones de aprendizaje para que el
alumno construya el conocimiento a través de la actividad.

-

Se asocia a aprendizaje por descubrimiento.

Los autores relevantes del constructivismo son Piaget, Vigotsky y Brunner.
Tabla 1.

Teorías del aprendizaje y tecnologías digita. Fuente (wiki.gita.cl, 2010)

Procesamiento
Conductismo

cognitivo de

Constructivismo

información
Enseñanza asistida a

Sistemas tutoriales

partir del uso de los

inteligentes,

videojuegos,

Ordenadores,

Hipermedia

simulación, Webquest,

multimedia

adaptativos-

Círculos aprendizaje

educativa

Proyecto

LOGO,

en CD-ROM, cursos
empaquetados online

Una de las apreciaciones que considera (Labsag simuladores, 2009); el aprendizaje
basado en la experiencia es muy eficaz para la construcción de conocimiento , pero tiene algunas
limitaciones que es importante considerar al diseñar un proceso de capacitación donde debe
intervenir el docente. Las principales limitaciones son:
-

Si se hace de forma natural es un proceso muy lento, pues sólo se experimenta
una situación por vez lo que demanda tiempo y recursos.
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Se está supeditado a situaciones que se presentan en forma natural. Quedan sin
experimentar otras que rara vez se presentan, y precisamente son éstas en las que
más se necesita estar preparado.

-

Se presenta un alto costo. Cada error puede producir, directa o indirectamente,
infinidad de efectos que pueden llegar a ser adversos de tipo económico, social,
ecológico, técnico, laboral.

-

Con frecuencia, la necesidad de actuar para buscar corregir lo no deseado no da
tiempo para poder reflexionar sobre la interpretación de los fundamentos que
pueden ser la causa de los fenómenos observados.

Y es una de las fortalezas de usar la simulación según (Labsag simuladores, 2009) ,estas
nos pueden permitir superar esas limitaciones, aunque no todas lo pueden hacer con la misma
eficacia. El efecto de la globalización afecta los modelos de aprendizaje en sus contenidos y
debe haber un desarrollo curricular por competencias profesionales integrales para acercar más al
alumno y el mundo real de los negocios y de la productividad. Una forma de relacionar la teoría
con la práctica en el aula es el uso de simuladores donde se enfatiza en los saberes teóricos,
prácticos y valorativos, y se busca la transferibilidad de un ambiente académico a un lugar
similar de trabajo.
Los simuladores hoy en día son una herramienta eficaz en la enseñanza ya que acercan al
alumno a un escenario real de una situación de negocio de una empresa frente a un entorno
simulado.
Los simuladores de negocios, que son herramientas de apoyo en el proceso educativo
enseñanza hacia el aprendizaje en la búsqueda de un aprendizaje más significativo donde se
enfatiza de acuerdo al cono del aprendizaje de Edgar Dale de acuerdo a (wajfelds, 2010).
El cómo del aprendizaje no deja de ser la faceta más depurada y científica de un hecho
incontestable, y que como mejor se aprende es haciendo las cosas por uno mismo. Me lo
contaron y lo olvidé, lo vi y lo entendí, lo hice y lo aprendí (Confucio) (Web del eltizazo
Educación, cultura y comunicación, 2007).
Estos simuladores de negocios actualmente se utilizan en las escuelas de negocios y
universidades, principalmente en las áreas de administración. Su uso se ha visto favorecido por el
desarrollo de nuevas tecnologías y nuevas formas de comunicación electrónica, que permiten el
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desarrollo de competencias de juegos de negocios entre instituciones educativas en diferentes
partes del mundo.
Con sus variables de conocimiento en el área de mercado, son las que permiten que los
alumnos tomen decisiones sin arriesgar recursos. Para realizar esta investigación se utilizarán
herramientas como encuestas, formularios y entrevistas ver apéndice 1.
Tomando como base la primera etapa de la investigación, se desarrollarán las diferentes
herramientas que permitan formular los procesos relacionados con la utilización

de los

simuladores especialmente los componentes esenciales de cualquier simulación que son:
-

Escenario: es el ambiente en que ocurren los hechos. Puede ejercer o no influencia
sobre los demás componentes de la simulación, y puede ser o no afectado por ella.

-

Actores: las personas o entidades que intervienen en la simulación.

-

Observadores: las personas o entidades que observan lo que sucede en la
simulación, sin actuar sobre ella.

-

Objetos: los elementos materiales e inmateriales que intervienen en la simulación.

Planteamiento del problema
Los simuladores de negocios, gracias a la globalización, son más asequibles para las
comunidades académicas, como es el caso de países latinoamericanos y suramericanos que son
parte fundamental de la enseñanza académica y la capacitación a nivel empresarial ya que cubren
la brecha que hay entre lo teórico y lo práctico de la educación tradicional. Los simuladores son
una herramienta con que el alumno aprende sin comprometer los recursos reales, en un tiempo
menor al establecido, ya que se hace referencia a la duración de un semestre universitario frente
a este proceso en la vida real que podría tardar varios años. Esta labor se desempeña a nivel
grupal donde hay una correlación de herramientas fundamentales como las matemáticas y la
capacidad de negociación y de las relaciones interpersonales.
Las investigaciones que se han realizado sobre el uso de simuladores han determinado
que el uso de estos conlleva a según lo presenta (Labsag simuladores, 2009) :
Ellos argumentan su uso por que se logran los siguientes beneficios :
-

Hay aplicación del conocimiento frente a la solución de problemas.

EL USO DE SIMULADORES COMO HERRAMIENTA PEDAGÓGICA.

-

Existe una mejor transferencia y retención del conocimiento.

-

Hay comprensión de los conceptos abstractos.

-

Promueve la motivación de los alumnos.
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Estos simuladores tienen su origen en las escuelas de negocios a nivel de maestría, donde
el objetivo radicaba en fomentar las habilidades directivas y la toma de decisiones. Esta actividad
se ha expandido a las universidades en las carreras de tercer nivel utilizada como una técnica de
enseñanza-aprendizaje en las áreas de administración en 9 y 10 semestre en países como
Colombia, Chile y Ecuador.
El mundo empresarial actual como lo plantea (Quiroz, 2012), demanda profesionales con
capacidad y conocimientos prácticos en el manejo de las diferentes áreas administrativas
empresariales y con competencias para la toma de decisiones sobre las diferentes operaciones
que estas realizan buscando generar un excelente desempeño.
Para darle al mundo empresarial esta respuesta están las competencias que generan los
profesores a partir de su experiencia en el mundo laboral, los estudios de caso y el uso de
simuladores lo que dan al profesor unas actitudes y aptitudes para desempeñar esta labor.
Después de las consideraciones anteriores para poder establecer la relación que se da
entre las actitudes experienciales y el desarrollo de esta práctica la formulación del problema
debe ser :
¿Cuáles son las relaciones entre las actitudes experienciales y el quehacer docente de los
profesores frente a la utilización de los simuladores como herramienta pedagógica transmisora
de conocimiento en el programa de Administración de Empresas en algunas Universidades en la
ciudad de Bogotá (Colombia)?
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Objetivos
Objetivo general.
Describir cuáles son las relaciones entre la postura experiencial y el uso de simuladores
como herramienta pedagógica transmisora de conocimiento de los profesores en el programa de
Administración de Empresas en algunas Universidades de la ciudad de Bogotá.
Objetivos específicos.
-

Relacionar el conocimiento y la utilización como herramienta pedagógica de los
simuladores que tienen los profesores en el programa de Administración de
Empresas en algunas universidades de la ciudad de Bogotá.

-

Describir sobre la apreciación que tienen los profesores que utilizan como
herramienta pedagógica la simulación para el acercamiento de los alumnos al
mundo empresarial en la toma de decisiones y manejo de recursos en el programa
de Administración de Empresas en algunas universidades de la ciudad de Bogotá.

-

Establecer la importancia que tiene esta práctica pedagógica de la simulación en el
plan de estudios para el programa de Administración de Empresas.

-

Determinar si existen o no rasgos usuales en esta población sujeta al estudio
(profesores).

Planteamiento de las Hipótesis
Para poder comprobar la relación que pueda existir entre parte experiencial de los
profesores frente a la utilización de los simuladores se plantean las siguientes hipótesis.
-

Para el docente conocer los simuladores durante su vida estudiantil y practica
influye en el uso de estos como herramienta pedagógica.

EL USO DE SIMULADORES COMO HERRAMIENTA PEDAGÓGICA.

-

15

Los docentes consideran que el uso de simuladores permiten al alumno desarrollar
competencias como la toma de decisiones y el manejo adecuado de recursos.

-

Es importante incluir el uso de simuladores como herramienta pedagógica en el
programa de administración de empresas.

-

Existen rasgos usuales entre los profesores que desarrollan esta práctica.
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Marco Teórico
El uso de los simuladores como instrumento de las Tic es un recurso para el desarrollo de
actividades pedagógicas que están fundamentadas en las teorías del aprendizaje actuales. El uso
de esta tecnología tiene aplicación en la ciencia y está fundamentada en varias disciplinas que
tienen influencia en la actividad de los docentes en cuanto a la programación, diseño, actuación y
fundamentación teórica.
Este instrumento (simulador), busca mejorar el rendimiento y resultado de los alumnos
pero no interfiere en el triángulo que debe existir entre el docente-alumno-contenido.
El modelo de aprendizaje a partir de la simulación requiere de docentes y alumnos que
tengan habilidades relacionadas con el manejo, procesamiento de la información y toma de
decisiones, para así generar nuevos conocimientos basados en la experiencia.
Este modelo de aprendizaje está condicionado por las teorías de la educación y el uso que
se haga de esta herramienta; están condicionados al diseño de la forma de evaluación aplicado y
a las variables y buen uso del docente.
Para el desarrollo de esta investigación se deben tratar varias teorías de conocimiento, de
cómo se incorporan las Tics a partir de los simuladores como material de relación entre el
docente-alumno-contenido y entender las etapas del desarrollo de las tecnologías aplicadas al
aprendizaje (ver figura 1 y 2):
-

Programa – drill&practice enseñanza a partir de los ordenadores

-

E-Learning – enseñanza a partir de la internet

-

Las redes sociales y los contenidos libres en la web
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Teorías aplicadas al modelo de aprendizaje a partir de las tecnologías de la

información . Fuente (grupo3.wikispaces.com, 2012).

Figura 2.

Teorías aplicadas al modelo de aprendizaje a partir de las tecnologías de la

información . Fuente (grupo3.wikispaces.com, 2012).
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De acuerdo a las teorías aplicadas a los modelos de aprendizaje a partir de las TIC se
estructura el marco teórico como se ve en la figura N° 3
Figura 3.

Estructura del marco Teórico. Fuente (grupo3.wikispaces.com, 2012).

La estructura del marco teórico sobre las teorías del aprendizaje y las TIC fundamentan la
propuesta del marco teórico a desarrollar en la investigación propuesta sobre la actitud
experiencial de los docentes que utilizan la simulación como estrategia didáctica dentro de la
carrera de Administración de Empresas en el área de mercadeo de la ciudad de Bogotá. (Ver
tabla 2).
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Propuesta marco de teórico. Elaboración propia.

Constructivismo y Construccionismo
Plantea : Conocimiento
Resultado : De la reinterpretación de la información por parte de la mente
Para : Construir conceptos en base a conceptos previos
Influye : En el entorno social
Relación : TIC
Medios :
•

Educación virtual

•

Web 2.0

•

Redes sociales

•

Wikis

•

Blogs

•

Micromundos

•

Simuladores

Constructivismo

Construccionismo

Jean Piaget

David

L

Ausubel

.Vigotsky

-Teoría

Teoría

-Inteligencia artificial

-Conectivismo

- Método EAC:

del

socio

-Lenguaje

teoría

fomentar

la

psicología

aprendizaj

cultural

programación logo -

aprendizaje

solución

de

evolutiva

e

del

lego

para

-Teoría

significati

aprendiza

-Construccionismo

digital

psicogenética del

vo

je

-Escuela del futuro

-Epistemología
genética

o

George
Seymour Papert

de

Siemens

aprendizaje
-Teoría

de

David Jonassen

del
la

era

problemas y el
desarrollo
conceptual
-Herramientas

los

para potenciar la

estadios

mente

-Construcción de

-Aprendizaje

una

significativo

estabilidad

interior o interna

con tecnología

del sujeto
John W. Sutherland
Teoría de la simulación
El constructivismo concibe

el

conocimiento

Por otra parte, el construccionismo se encuentra

como el resultado del observador al operar sobre

asociado a cuatro principios fundamentales (Pearce,
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1994) (1):

autoreferencialmente.

1. El mundo social consiste en actividades, esto

El constructivismo propone, entonces, que el

implica que la esencia del mundo social, el mundo

observador es una parte del sistema, capaz de

en el que el ser humano interactúa, está integrada

observarse a sí mismo y de autoorganizar su

por las conversaciones.

observación de

2. Los seres humanos tienen una capacidad innata

forma

consistente

con

estructura y con el medio en que subsiste.
(Cortazar, 2013)

su

para implicarse en los espacios discursivos de la
vida social, es decir, la identidad se configura en
torno a las relaciones sociales.
3. Las actividades sociales se estructuran de
acuerdo a las reglas de obligatoriedad acerca de lo
que debemos o no debemos hacer, por lo tanto, el
sujeto no es epistémico, sino social.
4. El

mundo

social

no

es

una

realidad

ontológica (2) en la que el ser humano se encuentra
inmerso, por el contrario, la realidad es el resultado
inevitable del sistema de acciones humanas; en
pocas palabras, el mundo es un proceso permanente
que

se

encuentra

en

construcción…

una construcción humana.
(Cortazar, 2013)

En referencia a la clasificación anterior la estructura del marco teórico está fundamentada
en las bondades que nos pueden ofrecer las herramientas de tecnología en la construcción de
conocimiento como para el caso es la relación del quehacer docente con el uso de simuladores
como herramienta pedagógica en el aula .
Genética y aprendizaje
El uso de simuladores en la educación nos lleva a plantear un marco teórico que parte
desde el enfoque de Jean Piaget en su “teoría genética y aprendizaje” que tiene una gran
implicación sobre los procesos de aprendizaje, su perspectiva es que todo aprendizaje es
constructivo porque existe una construcción personal apoyada en conceptos anteriores y de la
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actividad de quien lo está adquiriendo , para el desarrollo y la construcción de nuevos esquemas
y estructuras que se dan en un proceso de equilibración- desequilibración- requilibración y se
pasa al nivel superior de equilibración es lo llamado proceso de equilibración de Piaget (1975)
tomado de (Cubero, 2005), a este tipo de mecanismo se define de acuerdo a Piaget (1975) así:
-

Perturbación : resistencia que se presenta a una situación concreta.

-

Regulación : son los mecanismos que reequilibran la perturbación presentada.

-

Compensación : son modificaciones que devuelven al esquema de una situación
en forma que sea asimilable.

De acuerdo a lo explicado por Pozo indica que el modelo constructivista no está dado por
conocimientos previos sino por la reestructuración de conocimientos anteriores desde una
construcción dinámica de acuerdo a lo planteado por (Cubero, 2005), esto es lo que considero
Piaget como es el desarrollo cognitivo en los seres humanos y Gallagher y Reid en 1981, como
los principios básicos del aprendizaje:
-

Toda actividad que construye aprendizaje parte de lo que construye el sujeto.

-

Este está condicionado de acuerdo al desarrollo cognitivo.

-

El aprendizaje es un proceso de reorganización cognitiva.

-

Las propias representaciones del sujeto frente a la realidad son los que generan
aprendizaje que es lo que consideramos el “Conflicto cognitivo”.

-

Para resolver este conflicto está la interacción social.

Piaget plantea que en el desarrollo personal y el aprendizaje constituyen un proceso de
autorregulación o auto organización que son conceptos básicos del constructivismo.
Las estructuras internas y autorreguladoras de un momento del desarrollo personal está
dado en lo que conocemos , aprendemos y construimos Piaget (1975) tomado de (Cubero,
2005), la influencia de la experiencia está restringida en el cognitivismo, lo que se aprende está
determinado por estructuras preexistentes y los procesos sociales son los que generan los
desequilibrios y promueven el desarrollo , de acuerdo a Piaget (1975), la contradicción entre las
compresiones de los individuos y las nuevas experiencias generan una dinámica de
desequilibrios y reequilibraciones posteriores que al final terminan en un nuevo aprendizaje.
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Estas contradicciones son las que hacen que los individuos cuestionen sus propias ideas y
tienden a buscar explicaciones alternativas, lo que genera el poder de la transformación del
pensamiento de acuerdo a Perret-Clermont (1979) tomado de
desequilibrios de acuerdo a

(Cubero, 2005), estos

Piaget (1975), son el motor de búsqueda que evitan que el

conocimiento sea estático y Bartlett hace un claro referente a las posiciones actuales
constructivistas desde su concepción del funcionamiento cognitivo es apoyado por la memoria
del individuo y su concepción frente a las experiencias y a los significados que son generados
por el contexto social y cultural que se puede ver actualmente en la Teoría de los Esquemas que
forman parte del núcleo de la psicología cognitiva actual en la que están exponentes muy
importantes como Norman, Rumelhart, Ortony, Sahnk y Abelson.
La teoría de los esquemas como lo indica Cubero (2005, p. 49) según Mayer (1983), son
estructuras generales de conocimiento que hacen la posible comprensión del mundo.
Procesos que emplean los esquemas:
-

La percepción e interpretación de la realidad

-

El uso de la memoria

-

Recuperación de la información memorizada

-

Planificación y organización de las acciones

Funcionamiento cognitivo de los individuos en relación con los medios:
-

Naturales

-

Social (relaciones interpersonales, funcionamiento social, identidad personal)

De acuerdo a Norman (1982) tomado de (Cubero, 2005, p. 49), estos son bloques de
información independientes , los esquemas se encuentran en forma estrecha interrelacionados y
se integran en conjuntos organizados de conocimiento.
Las propiedades que tienen los esquemas son :
-

Son representación más de conocimiento que de definiciones su representación
puede ser simbólica abstracta o en forma genérica referida a los conceptos, hechos
y situaciones, en los esquemas esta intrínseco el conocimiento tradicional
(semántico) y el episódico.

-

Contienen conocimiento y reglas para ser utilizados y regular el uso de ese
conocimiento.

EL USO DE SIMULADORES COMO HERRAMIENTA PEDAGÓGICA.

-

23

Representan todos los niveles de abstracción del conocimiento desde una unidad
perceptible fundamental hasta el conjunto de información de niveles muy altos.

-

Son representaciones molares(no atomistas) del conocimiento , caracterización de
un esquema como un conjunto unitario referido a acontecimientos específicos
como generales .

-

Tienen variables que toman valor de acuerdo al contexto en que es aplicado y la
relación entre las variables se mantiene constante par que el esquema se pueda
mantener.

-

Los esquemas están compuestos por subesquemas en forma ilimitada que están
interconectados en una estructura jerárquica .

-

Se activan por otros esquemas , la selección de un esquema adecuado para una
situación se da en forma guiada que va en procesos de arriba abajo y de abajo
hacia arriba estos procesos se denominan procesos conducidos conceptualmente
(conceptually-driven) y los conducidos por los datos ( data-driven) según Bobrow
y Norman (1975)

tomado de (Cubero, 2005), estos procesos de activación

modifican los propios esquemas.
-

Conforman la construcción social, no es un proceso individual si no que ocurren
en medios socioculturales.

-

Se construyen mediantes actividades prototípicas, sus componentes y variables al
no ser especificadas toman valor entre una serie de posibilidades y pueden contar
con una serie de valores típicos .

-

Son procesos activos que guían el reconocimiento y la selección de los datos.

-

Son fuente de predicción , su estructura permite que se puedan realizar conjeturas
sobre las variables cuando los datos y la información no es suficiente., es una
ventaja económica pero se pueden producir errores.

-

Mantienen su estabilidad en el tiempo, la experiencia lo largo del tiempo
confieren a estas unidades un carácter estable.

Las funciones de los esquemas están determinadas por :
-

Procesos de percepción, los esquemas ayudan en la interpretación de los datos
sensoriales
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Comprensión, los nuevos conocimientos se asimilan e integran a los esquemas ya
existentes.

-

Recuerdo, (recordar) que sirve para construir o reconstruir de una forma activa
los esquemas existentes y el resultado está dado por el proceso de comprensión.

-

Memoria (inteligencia artificial), no se graban los estímulos recibidos si no la
interpretación de lo que hacemos con ellos es el proceso de la comprensión de
acuerdo Rumelhart y Ortony (1977) tomado de (Cubero, 2005).

-

Acción (procedimientos), que poseen variables y se componen por subesquemas,
estas características son las que permiten que las acciones puedan ser ejecutadas.

Un aporte importante de la Psicología genética de Piaget tomado de (Jenny Seas Tencio,
1999) ,en su concepto “el sujeto aprende en lo que debe ser aprendido”, es un aporte más allá del
establecido por el establecimiento de los estadios del desarrollo cognitivo Piaget (1976) ,es una
sugerencia de que el aprendizaje es una construcción del sujeto, en interacción con un medio
propicio, la concepción Piagetiana busca que se debe posibilitar el aprendizaje con entornos que
logren estimular las actividades cognitivas, este enfoque puede estar dado por el lenguaje de
programación LOGO que está fundamentado sobre la perspectiva del aprendizaje significativo,
el uso de simuladores y juegos educativos parten de este enfoque.
Actualmente existen herramientas de uso general o de productividad que facilitan este
aprendizaje significativo que incrementan la capacidad de comprensión:
-

Procesadores de texto

-

Hojas de cálculo

-

Bases de datos

-

Sistemas de graficación

Bajo este concepto a los usuarios no se les comunica que deben hacer, solo como
aprender lo que desea, debe existir un soporte adecuado al aprendiz para que pueda descubrir el
conocimiento que está buscando y que interprete las ideas que logra obtener lo que favorece el
aprendizaje experiencial y por descubrimiento.
Lo que se pretende con estos procesos es proveer al aprendiz de un apasionante medio
para la resolución de problemas. (Activar los mecanismos cognitivos y las estrategias para
resolver problemas) tomado de (Mendoza & Santamaría Granados, 2013), la educación liberal
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concebida por Platón como un proceso secuencial de acuerdo , que debe estar estructurado y
disciplinado está enfocado en la educación progresista que se le debe facilitar a los alumnos el
medio propicio de aprendizaje para que él logre su propio aprendizaje, este concepto esta
afianzado por Piaget, Rousseau y Jhon Dewey desde el enfoque constructivista de acuerdo a las
teorías cognitivas donde Duffy y Jonanssen que dicen que el conocimiento existe de una
situación interna que parte de un realidad externa, que confirma que el aprendizaje es un proceso
de forma individual del conocimiento, y Papert lo afianza desde Piaget que dice que este
aprendizaje está sujeto al constructivismo social (familia, sociedad y docente) que participan en
la construcción de conocimiento, para el docente actualmente su transmisión de conocimiento ha
dejado de ser lineal y se ha convertido en un tutor y guía donde propone unas condiciones para
que el estudiante mediante prueba ensayo error edifique su propia construcción de conocimiento,
el docente no debe limitarse al tablero acrílico o de vidrio y al marcador y debe facilitar entornos
(micro entornos), en donde el estudiante pueda crear su propio conocimiento .
De los anteriores planteamientos se deduce la relación que debe existir del profesor desde
su actitud experiencial en el pregrado , el mundo empresarial y el quehacer docente para incluir
el uso de los simuladores como herramienta pedagógica transmisora de conocimiento y su
preparación que debe estar sujeta a ser un tutor o guía apartándose de la práctica de la cátedra
magistral.

El aprendizaje mediante el uso de computadores
De acuerdo a Seymourt Papert que es el creador del lenguaje Logo y de un enfoque
propio de desarrollo intelectual al que denomino Construccionismo (aprendizaje mediante la
acción) y es más avanzado que lo planteado por Piaget en el constructivismo y se diferencia en
la interacción del tutor que influye y comparte el aprendizaje, la instrucción frente a la
simulación .
Papert toma el modelo de Piaget en el niño que es el constructor de su estructura
intelectual y su postulado está en que necesita de ese material el cual se obtiene de acuerdo al
mundo social donde interactúa. Es donde aparece el factor de la pobreza donde estos materiales
que se tomarían como un concepto simple y concreto según (Méndez, 1996), este concepto lo
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lleva a la realidad en el Programa Nacional Educativa inspirado en el lenguaje Logo en Costa
Rica ,donde aparece una relación de la estructura mental y una situación concreta donde se lleva
a cabo este aprendizaje donde la relación interna de la motivación del alumno de aprender y la
construcción intelectual que se da por el intercambio que se logra con el aprendiz es evidencia de
realizar un trabajo con Logo.
Principios del construccionismo
Para Méndez

(1996) en su libro Aprendizaje y Cognición

los principios del

construccionismo son:
-

El alumno aprende mediante su interacción con el mundo físico, social y cultural
en el que se desarrolla.

-

El alumno puede conocer y aprender de formas muy diferentes.

-

No se pueden establecer jerarquías en los estilos de aprendizaje.

-

Existen estilos diferentes unos superiores a otros.

-

Es importante la acción del alumno sobre el medio y del medio sobre el alumno.

-

Los ambientes de aprendizaje deben ser organizados, estructurados y previsibles
que ofrezcan estímulos y respuestas a las acciones.

-

El ambiente debe ofrecer posibilidades de manipulación y actuación sin ser
plenamente previsibles por que se pierde el efecto novedad.

-

Se debe respetar las forma independientes de aprendizaje de cada alumno y sus
propios motivos ,se observa en la programación de la computadora.

-

Se siguen planes preestablecidos.

-

Estilos diferentes que se van modificando de acuerdo al resultado.

La síntesis del construccionismo busca proporcionar un modelo educativo que debe
considerar la personalidad, intereses, estilos de conocimiento y desarrollo de una autonomía
intelectual afectiva, frente a un tutor muy observador, flexible en la relación con el alumno y
muy creativo para el desarrollo de estrategias pedagógicas .
El construccionismo de acuerdo a Méndez (1996),

plantea que se deben buscar

herramientas y creación de nuevos ambientes donde los alumnos puedan construir más
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conocimiento. Para generar estos entornos de aprendizaje se debe propiciar la interacción del
alumno-máquina, mediante la interacción y la interactividad cognitiva.
Interacción
La interacción de acuerdo a (Sánchez, 2007) en su libro Educa trónica es el contacto
directo con las TIC frente a los contenidos educacionales, Papert hace diferencia que existen dos
formas de interacción :
-

Instruccionalista: el instructor controla, guía restringe la información y recursos
asegurando ciertos objetivos del aprendizaje

-

Constructivista: el instructor deja el espacio libre para que interactúen los alumnos
en el entorno creado de aprendizaje

Para Papert se deben definir entornos de aprendizaje interactivos donde los software estén
definidos, preestablecidos y difícilmente modificables con el fin de volver más
importantes los contenidos que le permitirá al alumno realizar las siguientes actividades
-

El alumno puede interactuar y explorar en forma libre.

-

El alumno interactúa con los datos que ofrece el sistema (modificaciones).

-

Puede alterar los modelos (matemáticos – físicos) que son definidos el objeto de
estudio.

-

Puede realizar diferentes simulaciones

frente al objeto de estudio (cambia

parámetros).
-

Puede retirar y anexar gráficos.

-

Puede utilizar software diferentes ( robustece la aplicación usada).

-

Interactúa con diferentes alumnos (distintos espacios y tiempos).

-

Puede controlar dispositivos tecnológicos fiscos (miniaturizados) reales o
virtuales.

-

Puede Interactuar con las diferentes interfaces del hardware y software.
-

Puede interactuar y navegar por la Internet .
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La Interactividad cognitiva
Es la comunicación en forma bidireccional entre el proceso cognitivo del alumno y la
información que es obtenida por los recursos tecnológicos utilizados , que permitirá la
construcción de conocimiento y conceptos desde la experiencia, experimentación y la
exploración en el entorno real y virtual .
No se busca que el alumno teclee o busque secretos del programa sino que pueda
desarrollar habilidades durante el proceso de interacción, como obtener información de
diferentes bases de datos encontrando la información en forma propia y al interactuar con el
programa específico trabajaran con una representación concreta de la realidad u otros tipos de
representaciones en forma abstracta.
Estas posibilidades de interacción se logran desde las TIC (multimedia, realidad virtual,
simuladores).
La robótica y la educación
De acuerdo a Sánchez (2007)

en su libro Educa trónica la robótica y la educación se

apoya en la inteligencia artificial y en una pedagogía inspirada en las teorías Piagetiana y
Papertiana con un enfoque Broussoniano que permite que se pueda incidir en un ambiente
concreto que pueda facilitar el proceso natural para adquirir y construir conocimiento sobre la
ciencia y la tecnología por la parte de los alumnos.
Los alumnos tienen capacidades naturales para ejercer control y manipular este medio
ambiente concreto identificando sistemas de codificación (símbolos) propicios para manipular la
computadora , el alumno sigue la instrucciones forma secuencial propuesta por el tutor donde el
alumno crea, organiza, ejecuta y controla sus propias experiencias.
La robótica tiene como primera definición “ Ciencia que se encarga del estudio de los
robots”, Isaac Asimov en 1940, actualmente en Europa se considera como la ciencia de la
“Robotología”, que es la integración de la computadora y los robots para realizar trabajos
tomado de (Sánchez, 2007). No debe confundirse con la automatización, control numérico y
control remoto es una ciencia que necesita el apoyo de varias áreas del conocimiento
(cinemática, electricidad, electrónica, geometría, informática, inteligencia artificial y
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matemáticas), para la educación es interesante estudiar la robótica pedagógica en articular como
un medio de aprendizaje.
La inteligencia artificial como parte fundamental en la robótica pedagógica tomado de
Sánchez (2007) en su libro Educa trónica sus principios y bondades que ofrece a la creación de
conocimiento a lo que se suma la creación actual de infinidad de aplicaciones para el campo
educativo como:
-

Sistemas expertos inteligentes para automatizar la información, su representación
y el tratamiento del conocimiento

-

Interfaz de lenguaje natural

-

Metamodelos de cognición y aprendizaje

-

Aprendizaje automático a través de la computadora

-

Tutor automático

-

Lenguajes de programas secuencial y funcional

-

Representación intemporal del problema a programar (formalismo matemático,
lógico y de acción precisa de la computadora descrita en el código del programa)

-

Multimedios

-

Realidad virtual

-

Currículo en tiempo real

Para lograr interpretar como funciona la inteligencia artificial ( diseñar la forma que la
computadora realice las acciones que hace el hombre en la computadora mejor que el) una forma
de comparar esta función es comparar un programa informático convencional de operaciones
matemáticos con un programa de IA que resuelve problemas que involucra símbolos, conceptos
y las ideas simbólicas como lo presenta (Sánchez, 2007) las categorías básicas de la Inteligencia
Artificial son :
-

Sistemas de expertos, están apoyados en “bases de conocimientos” el proceso
utilizado es similar al razonamiento humano en la resolución de problemas en los
campos del saber de lugar de utilizar técnicas de computación

-

Sistemas de lenguaje natural, permite a los usuarios que interactúen con la
computadora en sus aplicaciones y las base de datos en un lenguaje coloquial
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táctil ; son sistemas robots que

interpretan los colores, escenas plásticas y pueden hacer inferencias a las
cualidades físicas y la orientación de objetos
La definición de robótica definida por Legendre en (1988) como el :
“…Conjunto de métodos y medios derivados de la informática cuyo objeto de estudio
concierne la concepción , la programación y la puesta en práctica de mecanismos automáticos
que puedan sustituir al ser humano para efectuar operaciones reguladoras de orden intelectual,
motor y sensorial…” (Sánchez, 2007, p. 111).
La robótica pedagógica es una disciplina que integra diferentes áreas del conocimiento
generando entornos tecnológicos ricos donde los estudiantes adquieren habilidades generales y
nociones científicas para solucionar problemas desarrollando un pensamiento sistémico,
estructurado , lógico y formal. Cuando el estudiante manipula en forma real los objetos se inicia
el proceso de resolución de problemas que permite percibir los problemas, imaginar las
diferentes soluciones poder formularlas y desarrollarlas y poderlas experimentar donde se
cumple el objetivo de comprender y proponer o mejorar las soluciones propuestas (Sánchez,
2007).
La cultura tecnológica actual requiere que exista una mayor preparación de los tutores y
alumnos. La robótica pedagógica como entorno tecnológico permitirá el uso creativo del aula y
del proceso de enseñanza -aprendizaje que deben estar sustentados en las actividades de los
estudiantes, para que ellos puedan plasmar, desarrollar y poder poner en práctica los diferentes
robots educativos que les ayudaran a resolver problemas facilitando su aprendizaje.
La robótica pedagógica está fundamentada en ideas que parten de la epistemología, la
psicología genética de teorías conceptuales ,didácticas buscando el aprendizaje inductivo logrado
por el descubrimiento guiado donde se generan una serie de actividades y situaciones didácticas
constructivistas que le permitirán al alumno crear su propio conocimiento que pueden generar
actividades intelectuales -motrices, y se puede permitir el error donde el alumno se puede
equivocar replanteando otras formas de solución.
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Las Bondades cognoscitivas de la robótica pedagógica
Sánchez (2007) nos presenta cuales pueden ser las bondades que ofrece la robótica
pedagógica:
-

Se integran las distintas áreas del conocimiento.

-

Existe la manipulación de objetos(favorece el paso de lo concreto a lo abstracto)

-

Los alumnos apropian distintos lenguajes (gráfico, icónico, matemático y natural),
asumiendo un lenguaje matemático.

-

Se operan y controlan diferentes variables en forma sincrónica

-

Se desarrolla el pensamiento sistémico y sistemático

-

Construye y prueba las estrategias para adquirir conocimiento desde una
orientación pedagógica.

-

Se crean entornos de aprendizaje.

-

Hay aprendizaje del proceso científico y de la representación y modelización de
las matemáticas.

-

Se crea un ambiente de aprendizaje lúdico y heurístico.

De los anteriores planteamientos se puede deducir que en el construccionismo el alumno
puede aprender de diferentes formas y no se puede establecer jerarquías entre los diferentes
estilos, lo que si se debe implementar son herramientas y nuevos ambientes para poder construir
un mayor conocimiento, estas herramientas pueden ser los simuladores para lo que se debe
generar una mejor interacción e interactividad cognitiva frente al alumno-maquina , que lo
facilita la robótica pedagógica con la inteligencia artificial que con su disciplina genera entornos
tecnológicos donde el alumno puede adquirir habilidades y nociones científicas para poder
resolver problemas con un pensamiento sistémico, estructurado y lógico .
Esta nueva cultura requiere que haya una mejor preparación de los tutores (profesores) y
alumnos.
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El computador herramienta de la mente
Otro aporte al aprendizaje es la propuesta de David H .Jonassen de acuerdo (Howland,
Jonassen, & Marra, 2011) con sus mind tolos ( herramientas de la mente), el enfoque está
determinado en el uso de las tecnologías como transmisoras de información y medios de
instrucción para los alumnos. Este proceso funciona de esta forma (ver figura 4):
Figura 4.

Instrucción. Fuente autor.

El alumno consulta la información, responde a las preguntas que le son formuladas
(interactúa), el software retroalimenta al estudiante en su aprobación o solicita corrección de esta
forma se elimina todo tipo de control en el proceso de aprendizaje.
Jonassen propone que el apoyo en las tecnologías no debe ser el de instrucción sino el de
herramientas para construir conocimiento, para que el alumno actué como un diseñador y el
computador operara como herramienta de la mente interpretando y organizando el conocimiento
(ver figura 5).
Además, considera que las herramientas de la mente son aplicaciones que el estudiante
utiliza para representar lo que aprendió con un pensamiento crítico, un ejemplo muy claro es el
uso de base de datos donde el estudiante requiere de un razonamiento analítico, creando una
estrategias de aprendizaje profundizando en lo que estudia.

EL USO DE SIMULADORES COMO HERRAMIENTA PEDAGÓGICA.

Figura 5.

33

Herramientas para potenciar la mente lo que estudia. Fuente

(Howland,

Jonassen, & Marra, 2011).

De acuerdo al planteamiento de Howland, Jonassen & Marra

(2011)

en su libro

aprendizaje significativo con tecnología, que los estudiantes utilizan para analizar y organizar el
conocimiento que tienen en su saber o que se encuentra en proceso de aprendizaje las
herramientas más utilizadas son:
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Herramientas de organización semántica.
Las herramientas de organización semántica son las que permiten que el alumno pueda
analizar de acuerdo a su conocimiento previo con lo que está aprendiendo para lograr
representarlo, las más utilizadas son :
-

Base de datos: su utilidad es su uso como herramienta para analizar y organizar el
material que está estudiando, estas requieren de destrezas en pensamiento crítico
para usarlas y construirlas orientándolas hacia el conocimiento.

-

Redes semánticas, utilizan programas (SemNet, Learning Tool, Cmaptools,
Inspiration , Mind manager), free mind, para producir mapas mentales, donde el
estudiante plasma las ideas que tiene en su mente sobre los conceptos aprendidos
y su interconexión.

El software de los simuladores en su contenido se estructura en bases de datos e informes
donde el alumno debe aprender a analizar para la toma de decisiones y para plasmar el
conocimiento adquirido se utilizan las redes semánticas para elaborar los mapas mentales con el
programa free mind.
Herramientas de modelado dinámico.
Son las que ayudan a describir la relación dinámica que se establecen entre las ideas las
más utilizadas son :
-

Hojas electrónicas que son sistemas que se utilizan para llevar los registros
numéricos , se utilizaron como soporte en la toma de decisiones en los negocios y
la elaboración de los presupuestos y registros contables , se utiliza como
herramienta de la mente modelando la lógica matemática implícita en cálculos.
Para su construcción se requiere de un razonamiento abstracto del usuario, se
deben utilizar reglas que pueden ser creadas por el mismo y son apoyo en las
actividades para la solución de problemas.

-

Sistemas expertos es un programa que simula la forma como piensa y soluciona
problemas el ser humano en forma artificial
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En relación a lo anterior los software actuales de los simuladores incluyen estas
hojas de cálculo y el sistema de expertos (aprender), donde el alumno antes de
enviar las decisiones puede plantear hipótesis y crear escenarios posibles con el
resultado esperado .

Herramientas de modelado de sistemas.
Para el aprendizaje complejo se requiere que el alumno resuelva problemas muy
complejos y mal estructurados y de igual forma problemas sencillos, existen herramientas que
logran desarrollar esta representación mental. Tales como:
-

Stella y Model-It del Highly Interactive Computing Group de la Universidad de
Michigan , que proporcionan una actividad intelectual más completa por parte del
estudiante y que puede construir simulación de sistemas y procesos dinámicos
(componentes interactivos e interdependientes).

-

Micro mundos

que son ambientes de exploración del aprendizaje, creando

ambientes donde las condiciones que se restringen en el mundo real el estudiante
puede controlar. Su funcionalidad es exploratoria, de observación y manipulación
y objetos de prueba para poder examinar esos fenómenos apoyado en videos
donde el jugador debe dominar cada ambiente para escalar ambientes más
complejos, hoy en día ya se adquieren gran cantidad de micromundos.
-

Para matemáticas el Geometric Supposer y el Algebraic Supposer son
herramientas estandarizadas que se utilizan para probar las conjeturas utilizadas
en el álgebra y la geometría.

-

El proyecto SimCalc enseña, a estudiantes de secundaria, conceptos de cálculo,
por medio de MathWorlds, que es un Micromundo compuesto de mundos
animados y gráficas dinámicas donde los actores se mueven de acuerdo a las
gráficas (ver figura 6). Al explorar el movimiento de los actores en las
simulaciones, y ver comprender importantes ideas del cálculo.
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Experimento en Math World .Fuente (Howland, Jonassen, & Marra, 2011).

Es un micromundo compuesto de mundos anismados y gráficas dinámicas donde los actores se
mueven de acuerdo a la gráfica.
Actualmente los simuladores se adaptan a este mundo gráfico como es la aplicación que
tiene Company Game en sus cuadros de mando en sus diferentes software que ofrece.
Herramientas de interpretación de información.
Para esta nueva modalidad que se está dando por el amplio uso de internet aparecen como
son los mecanismos de búsqueda de información como la Red (World Wide Web) .
La estructura de los primeros simuladores se realizaba con la instalación de un software
en el computador base de la institución que lo adquirió y el tutor era el responsable de subir la
información y correr el programa , actualmente los simuladores trabajan en línea desde una web
y en tiempo real.
Herramientas de visualización .
Colaboran en la representación y comunicación de las imágenes mentales con una
aproximación muy amplia concebidas. Existen herramientas como MacSpartan que da la
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posibilidad al alumno de ver y hacer girar para medir las moléculas desde diferentes ángulos (ver
figura 7).
Figura 7.

Programa MacSpartan . Fuente (Howland, Jonassen, & Marra, 2011).

Programa que permite ver las gráficas desde diferentes ángulos.
Herramientas de construcción de conocimiento.

Papert en su término del “construccionismo”, describe su proceso de construcción del
conocimiento que es el resultado de construir cosas de acuerdo a (Howland, Jonassen, & Marra,
2011) en su libro aprendizaje significativo con tecnología cuando el estudiante aprende como el
propio diseñador de los objetos aprenden más que el que estudia sobre estos como pueden ser
los:
-

Hipermedios: son nodos de información donde el estudiante puede adicionar y
cambiar información convirtiéndolo en una base de conocimiento dinámica de
continuo crecimiento representando puntos de vista actuales y diferentes, su
estructura de enlace (links) forman la red de ideas de la base de conocimiento.
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Cabe agregar que es en los hipermedios donde se fundamenta la evolución de la
simulación que es el modelado donde el alumno diseña su propio simulador.
Herramientas de comunicación y colaboración.
El entorno social es parte del proceso de aprendizaje desde su naturaleza y la parte
constructivista, muestra los escenarios del mundo real mediante la negociación social y están
apoyados por una variedad de ambientes ya sincronizados y no sincronizados pero apoyados por
la computadora, estos se dan por conversaciones en directo como:

Figura 8.

-

Chats

-

MOOs y MUDs

-

Teleconferencias

-

Discusiones asincrónicas (correo electrónico )

-

Grupos de discusión (Listservs)

-

Simulaciones sobre proyectos de acción social

-

Collaboratory Notebook (ver figura 8).
Notebook Collaboratory. Fuente (Howland, Jonassen, & Marra, 2011).
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Herramienta de red, multimedia que soporta el trabajo de un grupo que trabaja en un proyecto
científico.
Actualmente estas herramientas colaborativas son más populares y apoyan el aprendizaje coconstruido, lo importante que se debe considerar sobre el uso de estas herramientas son los
beneficios que se tienen por el empleo de la tecnología como herramienta de la mente donde se
logran resultados de acuerdo a Howland, Jonassen, & Marra (2011):
-

Los estudiantes reflexionan en forma novedosa y significativa sobre lo que estudia

-

Los estudiantes le enseñan al computador

-

El estudiante estudia en forma más intensa y domina la materia

-

Se construye sobre los propios concepto y dominio del contenido

-

Crean ambientes donde el estudiante participa activamente

-

Se interpreta el mundo externo y se reflexiona sobre sus interpretaciones

-

Operan como formalismo(protocolos técnicos) para guiar al estudiante en
organizar y representar lo que sabe.

-

El estudiante incrementa la capacidad del computador y el computador realza el
pensamiento y el aprendizaje del estudiante.

Estas herramientas inteligentes (IN) de la mente tienen un alto grado de “inteligencia”
empleado en la toma de decisiones de acuerdo a la instrucción y a la necesidad de los estudiantes
de acuerdo a (Howland, Jonassen, & Marra, 2011) plantea que son herramientas cognitivas
donde la función es ser una extensión de la mente, confían en que el estudiante es el que aporta la
inteligencia, lo que nos indica que el estudiante es el que planea, toma decisiones y autorregula
su aprendizaje, es un catalizador que facilita desarrollar destrezas siempre que se le dé buen uso
donde se estimula la reflexión, discusión y la solución de problemas.
El Conectivismo de George Siemens
En el libro Conectivismo: Una teoría del aprendizaje para la era digital de (Siemens,
Conectivismo: Una teoría del aprendizaje para la era digital, 2008) Andrés Dixit lo define como:
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“Es la fractalidad que existe entre los procesos neuro-cognitivos de los seres humanos y las
extensiones del hombre puesta de manifiesto en la red” (ver figura 9).
Figura 9.

Conectivismo. Fuente (Siemens, Conectivismo: Una teoría del aprendizaje para la

era digital, 2008).

Es la forma como trabaja la mente su enfoque esta en los resultados prácticos y en las
actividades desarrolladas, enfocado al constructivismo donde la gente construye su propio
conocimiento desde los principios de Spencer, Dewey y Piaget, va muy de acuerdo a las
tendencias culturales y los diferentes puntos de vista de los filósofos actuales.
El conectivismo trae

en el primer plano las ideas de filósofos y teóricos de las

generaciones anteriores integrando las ideas con las tendencias actuales de la sociedad con
amplia información (ver figura 10).
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Origen del Conectivismo. Fuente (Siemens, Conectivismo: Una teoría del

aprendizaje para la era digital, 2008).

El origen del Conectivismo parte de los siguientes enunciados de acuerdo a Siemens
(2008) (ver figura 11) :
-

Todas las ideas son heredadas de otras

-

Las herramientas aumentan nuestra habilidad de externalizar nuestro pensamiento
para compartirlo con otros

-

Toda tecnología es portadora de una ideología

-

El aprendizaje es de una naturaleza contextual/ situacionado del aprendizaje

-

Aplica la teoría del aprendizaje social a partir de la auto-eficacia

-

Tiene una visión epistemológica

-

Un amplio concepto de la mente

-

Tiene una mezcla de filósofos, neurocientíficos y expertos en inteligencia
artificial

-

Explora el impacto de la tecnología en lo significa el ser humano

-

Tiene soporte en teorías de complejidad y los sistemas basados en el pensamiento
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Maneja la teoría de la red.
Ideas del Conectivismo . Fuente (Siemens, Conectivismo: Una teoría del

aprendizaje para la era digital, 2008).

Construir su conocimiento, aprender por la sociedad y co-construir su conocimiento.

Según Siemens (2008) , las principales ideas que conforman el Conectivismo son:
-

Es la aplicación de los principios de redes para definir el conocimiento y el
proceso del aprendizaje

-

Aborda los principios del aprendizaje a diferentes niveles biológico/neuronal,
conceptual, social/externo

-

Incluye la tecnología como parte de la distribución de cognición y conocimiento

-

Trabajo cognitivo: creación y visualización de patrones

-

Extiende e incrementa la habilidad cognitiva
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Mantiene la información con accesos rápidos (buscadores, estructuras
semánticas).

-

Reconoce las herramientas como un objeto de mediación en el sistema de nuestra
actividad

-

Reconoce el carácter del fluido del conocimiento y de las conexiones basadas en
el contexto.

-

Los elementos como la coherencia, racionalización y el significado tienen una
amplia importancia crítica por el amplio y rápido flujo de la información .

-

Encuentra sus raíces en el clima de abundancia, de rápido cambio, diversas
fuentes de información y perspectivas, y la necesidad crítica de encontrar una
forma de filtrar y encontrar sentido al caos.

De acuerdo a Siemens (2004), tener una habilidad para aprender hoy para lo que podamos
necesitar mañana se considera más importante que lo que debemos saber hoy , el reto que se
tiene actualmente es lograr activar el pensamiento en el sitio donde se aplica y el poder
conectarse a las fuentes correspondientes considerando que el conocimiento está creciendo y
evolucionando en forma acelerada y se debe considerar que la forma de trabajar y el funcionar de
las personas se ve alterado con el uso de nuevas herramientas (simuladores) y es donde el
conectivismo provee esta mirada hacia las habilidades del aprendizaje y el desarrollo de las
tareas en la era digital.
Las implicaciones que tiene el Conectivismo con respecto al uso de herramientas digitales
como los simuladores para el aprendizaje es el aspecto de la Administración y el liderazgo el
conocimiento personal y su aporte al conocimiento organizacional y el diseño de los nuevos
ambientes de aprendizaje.
En este propósito trabajar con simuladores en el aula reúne todos los anteriores aspectos y
los más importante son transmisores de conocimiento en un nuevo ambiente de trabajo y en
tiempo real.
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Marco Metodológico
Método de investigación
El método de investigación que se utilizó es el expos-facto correlacional donde se buscó
aclarar las relaciones más significativas entre las diferentes variables en un grupo de profesores
de diferentes universidades del programa de Administración de Empresas sobre su práctica en el
uso de simuladores como herramienta pedagógica .
Para el diseño de la investigación se analizaron las diferentes variables que intervienen
para el uso de los simuladores en los procesos de enseñanza- aprendizaje en el aula que son un
soporte para el proceso educativo que permite la toma de decisiones y el aprender el manejo de
los recursos en una organización por parte de los alumnos. La percepción que se tiene por parte
de los profesores sobre el uso de este recurso digital en el desarrollo de las clases y del impacto
en su aplicación y las prácticas en el aula.
Esta investigación tuvo una orientación de campo, su unidad de análisis fueron los
profesores de diferentes universidades del programa de Administración de Empresas y se buscó
recuperar la experiencia docente en el uso de los simuladores como herramienta pedagógica
Para este tipo de investigación no experimental se aplicó un diseño de tipo descriptivo
con el fin de mostrar el panorama de acuerdo a las características y al uso de los simuladores en
la carrera de Administración de Empresas y los datos se recolectaron a los docentes para poder
conocer su apreciación sobre el uso de

estos como recurso digital y transferencia del

conocimiento para la toma de decisiones y manejo de los recursos en las organizaciones.
El alcance de esta investigación busca la relación de las variables, características y los
perfiles de los docentes al entrar en contacto con un medio digital, lo que hizo necesario la
recolección de información para poder saber el cómo es y cómo se exterioriza la experiencia
docente frente a esta experiencia sobre hechos ya ocurridos y su relación que se dio en un medio
natural.
Al realizar la investigación con la muestra de los cuarenta y ocho (48) profesores del
programa de Administración de Empresas de las cuatro universidades que fueron seleccionadas
por conveniencia , de acuerdo a los siguientes criterios ; su disposición para participar en el
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proyecto; su pertinencia con la universidad y que las universidades donde laboran contaran con
el recurso digital (simuladores); con diferentes edades y disciplinas .
Las Universidades elegidas son privadas y cuentan con simuladores como recurso digital
para la transferencia de conocimiento como el: Markestrat, Business Global, Techmachine como
los más utilizados .
Se analizaron variables cuantitativas y cualitativas y como técnica de recolección de
información se aplicó la encuesta utilizando escalas semánticas; entrevistas y como fuentes
secundarias libros y trabajos relacionados con los temas de la aplicación de la simulación en las
aulas en pregrado.
Instrumentos
Para el análisis cualitativo se utilizo la entrevista a tres profesionales con amplia
experiencia en el manejo de los simuladores con el fin de conocer su opinión de acuerdo a su
perspectiva sobre sus situaciones vividas.
Las principales características para utilizar esta técnica de acuerdo a (Araújo, 2009) son:
•

Comprender su experiencia y sinceridad de su opinión

•

Explorar las variables que intervienen en el uso de los simuladores como
herramienta pedagógica

•

La información obtenida se puede contextualizar

•

Se establece una relación de confianza y entendimiento

Se utilizo esta herramienta por que se requería información de profesionales con amplia
experiencia en el tema de simuladores.
Para el análisis cuantitativo se utilizo la encuesta que es el método adecuado para estudiar
un hecho o característica donde la muestra elegida este dispuesta a informar para una
investigación retrospectiva expos- facto correccional (Álvarez, 2011).
Las limitaciones de este método de acuerdo a (Álvarez, 2011) son :
•

Se torna de forma individual

•

Es estático

•

Se elabora con métodos estadístico
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El instrumento se revisó al realizar una prueba piloto con 19 profesores de la facultad de
Administración de Empresas de la Universidad de La Salle, se realizaron las correcciones y se
elaboró el nuevo cuestionario ver Apéndice 1.
Objetivos del cuestionario.
El objetivo del cuestionario es poder describir la postura y las experiencias que tienen los
profesores en relación con el uso de la simulación como recurso digital en la carrera de
Administración de Empresas en la ciudad de Bogotá como estrategia didáctica y poder establecer
la relación de las diferentes variables que intervienen para la transferencia de conocimiento a los
alumnos frente a su uso.
Descripción del cuestionario.
El cuestionario está dividido en cinco partes:
1. Se encuentra la introducción para el desarrollo del cuestionario.
2. Busca establecer las características y atributos que tienen los simuladores.
3. Indaga sobre el uso que se le da a los simuladores.
4. Busca establecer cuáles son los inconvenientes que se presentan para el no uso de
esta herramienta didáctica.
5. Indaga sobre la información personal de los profesores participantes frente a su
formación y experiencia.
Construcción y realización del cuestionario
La construcción del cuestionario está desarrollada con el fin de indagar sobre los tres
objetivos específicos del proyecto:
Conocer qué tipo de formación tienen los profesores que utilizan la simulación como
herramienta didáctica.
Conocer las actitudes y aptitudes de estos profesores.
Conocer la aplicación de esta didáctica pedagógica.

EL USO DE SIMULADORES COMO HERRAMIENTA PEDAGÓGICA.

47

Población
La población establecida son los profesores de cuatro (4) Universidades e instituciones
Universitarias con el programa de administración de empresas o de negocios que se encuentren
ubicadas en la ciudad de Bogotá.
Muestra participante.
Para la selección de la muestra, se utilizara muestreo no probalístico según Cohen,
Manio y Morrison (2003) como lo menciona Vincenty & Figueroa (2011), es adecuado cuando
se quiere generalizar más allá de la muestra , esta se compone de aquellos que se consideren más
convenientes y las características sean similares a la población objetivo, se deben seleccionar los
individuos más cercanos que puedan participar se debe repetir este proceso hasta lograr el
tamaño de la muestra deseado, es un método no aleatorio y la representatividad es determinada
por el investigador , este tipo de muestreo presenta sesgo pero esta población tiene la capacidad
de responder las preguntas fielmente de acuerdo a (Vincenty & Figueroa, 2011), John W.
Creswell (2008) lo define como un muestreo cuantitativo donde el investigador selecciona a los
participantes, por su disposición y disponibilidad, de acuerdo a McMillan & Shumacher, 2001 es
un muestreo que tiene ventajas de menos costo y no requiere de demasiado tiempo y asegura una
buena participación, la desventaja es el error por el sesgo proporcionado en la definición de la
muestra y la influencia de los encuestados de acuerdo a McMillan & Shumacher, 2001.
Se seleccionaron doce (12) profesores da la facultad de Administración de Empresas de
cuatro (4) universidades para un total de 48 profesores (ver tabla 3).
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Ficha técnica. Elaboración propia.

Los profesores de la Facultad del programa
POBLACIÓN

de Administración de Empresas
de cuatro (4) Universidades e Instituciones Universitarias

ubicadas en la

ciudad de Bogotá
Cuatro (4) Universidades e instituciones universitarias localizadas en la
ciudad de Bogotá
ÁMBITO GEOGRÁFICO

•

Universidad Javeriana

•

Universidad de La Salle

•

Universidad Sergio Arboleda

•

Institución Escuela Militar de cadetes

Doce (12) profesores por universidad de las cuatro (4) seleccionadas
para un total de sesenta (48) profesores de las Universidades e Instituciones
ÁMBITO

GEOGRÁFICO Universitarias situados en la ciudad de Bogotá.

MUESTRAL

Se diligencian formularios así: para un total de 45

PROCESO DE MUESTREO

No probabilístico, por conveniencia

CUESTIONARIOS VALIDOS

45

ERROR

MUESTRAL

al

95,5% ± 5,68 %

(p=q=50%)
NIVEL DE CONFIANZA

95%

FECHA DE TRABAJO DE CAMPO Marzo 02 a agosto 30 del 2015

Procedimiento.
El procedimiento para obtener los resultados están sintetizados en los siguientes datos:
-

Identificar la influencia del uso de simuladores a partir de la experiencia con estos
durante los estudios de pregrado y maestría de los profesores

-

Identificar la importancia que tiene esta práctica pedagógica de la la simulación en
el plan de estudios para el programa de Administración de Empresas.

-

Identificar la influencia del uso de simuladores en los alumnos frente a la toma de
decisiones, trabajo en equipo, manejo de recursos y el trabajo bajo presión
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Identificar si existen o no rasgos usuales en esta población sujeta al estudio
(profesores).

Las variables que intervienen en esta investigación para establecer su relación son:
-

Conocimiento : Sobre simuladores

-

Frecuencia: De utilización

-

Utilización: Formas

-

Herramienta: Recurso digital Pedagógico

-

Importancia: En la vida práctica

-

Influencia: En la toma de decisiones y manejo de recursos

-

Percepción: Hacia el uso de la simulación

-

Presión: Influencia de la toma de decisiones bajo presión

-

Equipo: Influencia en el trabajo en equipo

-

Manejo: Dificultad o facilidad en el manejo

-

Pedagogía: Aplicación pedagógica

-

Desarrollarse : Desarrollo a partir de la simulación

-

Aplicación: Acercamiento a la vida empresarial; toma de decisiones y el manejo
de recursos en las organizaciones

-

Características: De los simuladores

-

Cualidades: De los profesores que utilizan simuladores
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Resultados
Para el análisis de las respuestas se utilizó la triangulación para relacionar las variables
cualitativas y cuantitativas que permite poder desarrollar o corroborar una interpretación global
de un comportamiento humano (uso de simuladores/actitud experiencial), reduce el sesgo y
aumenta la comprensión de lo que sucede y permite que los hallazgos tengan mayor comprensión
y validez (Benavides & Gómez Restrepo, 2005).
Las técnicas electrónicas de procesamiento de datos utilizadas:
-

Uso del SPSS de la IBM versión 12 De la Universidad de La Salle

-

Se emplearon procesos estadísticos para el análisis de la información

-

La presentación de la información se apoyó en: Tablas y figuras.

La ficha técnica del proceso realizado en el programa SPSS de IBM es la siguiente (ver
tabla 4):
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Ficha procesador . Fuente SPSS IBM.

Salida creada
Comentarios
Entrada

12-AUG-2015 20:20:19
Datos
Conjunto de datos

E:\TRABAJO DE GRADO\TRABAJO DE
GRADO SIMULADORES.sav
Conjunto_de_datos1

activo

Manejo
de valor perdido

Filtro
Ponderación
Segmentar archivo
N de filas en el
archivo de datos de trabajo
Definición
de
ausencia
Casos utilizados

Sintaxis

Recurso
s

Tiempo
procesador
Tiempo
transcurrido

de

<ninguno>
<ninguno>
<ninguno>
45
Los valores perdidos definidos
por el usuario se tratan como perdidos.
Las estadísticas se basan en todos los casos con
datos válidos.
FREQUENCIES VARIABLES=conocimiento
frecuencia utilización
herramienta
importancia
influencia
percepción
/STATISTICS=STDDEV
VARIANCE
RANGE MINIMUM MAXIMUM SEMEAN
MEAN MEDIAN MODE SUM SKEWNESS
SESKEW KURTOSIS SEKURT
/BARCHART PERCENT
/ORDER=ANALYSIS.
00:00:01,98
00:00:01,84

Para el desarrollo del primer objetivo “Identificar el conocimiento y la utilización como
estrategia pedagógica de los simuladores que tienen los profesores en el programa de
Administración de Empresas en algunas universidades de la ciudad de Bogotá”. Se obtuvieron
los siguientes datos (ver tabla 5, 6):
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Estadísticos. Fuente Procesador SPSS IBM.

Ha utilizado simuladores
Válido En el pregrado
En la especialización
En la maestría
En las clases que dicto
En un concurso o reto
Nunca lo he utilizado
Total

Tabla 6.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado
22
48,9
48,9
48,9
2
4,4
4,4
53,3
3
6,7
6,7
60,0
7
15,6
15,6
75,6
3
6,7
6,7
82,2
8
17,8
17,8
100,0
45
100,0
100,0

Datos utilización simuladores . Fuente Procesador SPSS IBM.

Ha utilizado
simuladores
N

Válido
Perdidos

Media
Error estándar de
la media
Mediana
Moda
Desviación
estándar
Varianza
Asimetría
Error estándar de
asimetría
Curtosis
Error estándar de
curtosis
Rango
Mínimo
Máximo
Suma

En que espacios
utiliza los
simuladores
41
4
1,71
,145

Nivel de
utilización

45
0
2,80
,301

Frecuencia de
utilización de
simuladores
45
0
2,84
,123

2,00
1
2,018

3,00
3
,824

1,00
1
,929

2,00
1
1,091

4,073
,512
,354

,680
-,716
,354

,862
,831
,369

1,190
,284
,369

-1,401
,695

,399
,695

-,832
,724

-1,438
,724

5
1
6
126

3
1
4
128

3
1
4
70

3
1
4
86

41
4
2,10
,170
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Conocimiento y la utilización de simuladores. Fuente Procesador SPSS

IBM.

El nivel de conocimiento y uso de los simuladores por parte de los profesores se
concentra en un 82,2% , frente al 17,8% que nunca lo conocieron y utilizaron durante sus
estudios , hay una alta concentración del 60% en la variable de utilización de los simuladores en
el pregrado, especialización y la maestría que nos indica que la mayoría de profesores tuvieron
una experiencia durante su vida estudiantil frente a la variable utilización que es de tan solo un
15,6%, se debe indagar con el análisis de las siguientes preguntas por que no influye su
experiencia con el uso (ver figura 12).
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Frecuencia de uso de los simuladores. Fuente Procesador SPSS IBM.

Frecuencia de uso de los simuladores. Fuente Procesador SPSS IBM.

Frecuencia de utilización de simuladores
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
válido
acumulado
Válido alto
4
8,9
8,9
8,9
medio
7
15,6
15,6
24,4
bajo
26
57,8
57,8
82,2
ninguno
8
17,8
17,8
100,0
Total
45
100,0
100,0

Cuando analizamos la variable frecuencia de uso; alto ,medio y bajo ,el nivel de
utilización se concentra en 24,4% que se debe considerar muy bajo con una concentración en el
nivel de baja utilización del 57,8% y de no utilización en un 17,8% frente a la variable
conocimiento analizada anteriormente se debe indagar a partir de las otras respuestas cual es la
variable que interfiere en la baja utilización de esta herramienta (ver figura 13 y tabla 7).
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Espacios en que utiliza los simuladores. Fuente Procesador SPSS IBM.

Espacios en los que utiliza los simuladores. Fuente Procesador SPSS IBM.

En que espacios utiliza los simuladores
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado
Válido
Herramienta pedagógica
24
53,3
58,5
58,5
Autoaprendizaje
6
13,3
14,6
73,2
Entrenamiento
10
22,2
24,4
97,6
Entretenimiento
1
2,2
2,4
100,0
Total
41
91,1
100,0
Perdidos Sistema
4
8,9
Total
45
100,0

Al analizar la variable uso ,los espacios donde los profesores más utilizan los simuladores
su concentración esta como herramienta pedagógica en un 58,5% como autoaprendizaje en un
13,3% para entrenarse en un 22,5% y como entretenimiento en un 2,2% , se puede establecer que
si hay utilización de esta herramienta al realizar una triangulación de la información la variable
cualitativa de conocimiento frente a la variable cuantitativa de uso y experiencia se puede
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comprobar que para el profesor si es importante el uso de los simuladores en el aula (ver figura
14 y tabla 8).
Figura 15.

Tabla 9.

Nivel de utilización. Fuente Procesador SPSS IBM.

Datos nivel de utilización. Fuente Procesador SPSS IBM.

Nivel de utilización
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado
alto
18
40,0
43,9
43,9
medio
5
11,1
12,2
56,1
Válido
bajo
14
31,1
34,1
90,2
ninguno
4
8,9
9,8
100,0
Total
41
91,1
100,0
Perdidos Sistema
4
8,9
Total
45
100,0

La variable de la importancia del uso de los simuladores es de un 90,2% frente a un 9,8%
que no lo considera, corrobora lo expuesto anteriormente donde los profesores consideran que es
importante el uso de esta herramienta y si interviene la variable experiencia frente a la variable
uso y se debe indagar el nivel bajo de un 34,1% el por que su nivel de utilización es bajo (ver
figura 15 y tabla 9).
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Histogramas de frecuencia . Fuente Procesador SPSS IBM (1).

Figura 17.

Histogramas de frecuencia. Fuente Procesador SPSS IBM (2).

57

Al observar la media ponderada y sus distribución de los datos de la variable frecuencia
2,84 ,frente a la variable experiencia con una media ponderada de 2,8 se puede establecer que
hay una distribución normal ,para la variable utilización y experiencia que no presenta una
distribución normal ya que hay una amplia desviación estándar , si se enfrenta la variable
espacios en los que utiliza con la variable nivel de utilización no hay un comportamiento normal
de los datos y sus medias ponderadas no presentan una mayor diferencia 1,71 frente a 2,1 con
una desviación estándar de 0,929 y 1,091, la variable de utilización no tiene una relación
significativa frente al uso que se le debe dar a los simuladores como herramienta pedagógica hay
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una variable que interviene frente a la experiencia, frecuencia de utilización e importancia en el
nivel de uso esto ayuda a corroborar que el profesor le interesa la herramienta pero no la utiliza
la búsqueda de esta

variable se indagara en el desarrollo del segundo objetivo de esta

investigación (ver figura 16 y 17).
Para el desarrollo del segundo objetivo “Indagar sobre la apreciación que tienen los
profesores que utilizan como herramienta pedagógica la simulación para el acercamiento de los
alumnos al mundo empresarial en la toma de decisiones y manejo de recursos en el programa de
Administración de Empresas en algunas universidades de la ciudad de Bogotá”. Se obtuvieron
los siguientes datos (ver tabla 10) :
Tabla 10.

Estadísticos. Fuente Procesador SPSS IBM.
Estadísticos
Acercamiento al

El uso de

Percepción sobre el aprendizaje

mundo empresarial

simuladores influye

a partir de los simuladores

Válido

43

43

43

Perdidos

2

2

2

Media

1,49

2,72

2,95

Error estándar de

,084

,174

,170

1,00

2,00

3,00

1

2

3

Desviación estándar

,551

1,141

1,112

Varianza

,303

1,301

1,236

Asimetría

,496

1,088

,423

Error estándar de

,361

,361

,361

Curtosis

-,890

-,170

-,284

Error estándar de

,709

,709

,709

Rango

2

4

4

Mínimo

1

1

1

Máximo

3

5

5

Suma

64

117

127

N

la media
Mediana
Moda

asimetría

Curtosis
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Acercamiento de los simuladores al mundo empresarial . Fuente

Procesador SPSS IBM.

Tabla 11.

Datos acercamiento de los simuladores al mundo empresarial. Fuente Procesador

SPSS IBM.
Acercamiento al mundo empresarial
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado
Válido
muy importante
23
51,1
53,5
53,5
medianamente importante
19
42,2
44,2
97,7
no es importante
1
2,2
2,3
100,0
Total
43
95,6
100,0
Perdidos Sistema
2
4,4
Total
45
100,0

Hay una concentración del 97,7% donde los profesores consideran la importancia que al
utilizar los simuladores en el aula acercan a los alumnos al mundo empresarial frente a un 2,3%
que no están de acuerdo, con referencia al desarrollo del anterior objetivo se observa claramente
que las variables experiencia, conocimiento y uso si influyen en los profesores en su actitud
experiencial en la importancia de esta herramienta , el uso de los simuladores dan una curva a la
experiencia lo que permite demostrar que esta herramienta pedagógica si contribuye al
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aprendizaje en un 90% como lo plantean las nuevas herramientas de las TIC (ver figura 18 y
tabla 11).
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Figura 19.

Tabla 12.

Influencia de uso de los simuladores. Fuente Procesador SPSS IBM.

Datos de la influencia del uso de los simuladores. Fuente Procesador SPSS IBM.

El uso de simuladores influye
Frecuencia Porcentaje
Válido

61

Construcción
de
modelos
de
conocimiento
Desarrollo de habilidades para la
toma de decisiones
Aprendizaje de conceptos en forma
experimental
Aprendizaje sobre el trabajo en
equipo
Desarrollo
de
habilidades
gerenciales
Total
Perdidos Sistema
Total

1

2,2

Porcentaje
válido
2,3

Porcentaje
acumulado
2,3

26

57,8

60,5

62,8

6

13,3

14,0

76,7

4

8,9

9,3

86,0

6

13,3

14,0

100,0

43
2
45

95,6
4,4
100,0

100,0

Al analizar el concepto que tienen los profesores sobre la influencia que tiene el uso de
los simuladores en el aula puede observarse que en un 2,3 % sirve para construir modelos de
conocimiento, en un 60,5% en el desarrollo de habilidades para la toma de decisiones, en un
14,0% para el aprendizaje de conceptos en forma experimental ,en un 9,3% para el aprendizaje
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y en un 14,0% para el desarrollo de habilidades gerenciales, es

evidente entonces que el uso de esta herramienta si genera competencias en los alumnos para
enfrentar el mundo empresarial , en especial con una concentración de un

60,5%

en la

generación de habilidades para la toma de decisiones lo que demuestra que la simulación si
cumple con este objetivo(ver figura 19 y tabla 12) .

Tabla 13.

Percepción del uso de simuladores. Fuente Procesador SPSS IBM.

Percepción sobre el aprendizaje a partir de los simuladores
Frecuencia Porcentaje
Porcentaje
válido
Válido
Disminución de los tiempos de
3
6,7
7,0
inducción a la practica
recurso útil para resolver problemas
12
26,7
27,9
prácticos
resolución de problemas en el ámbito
18
40,0
41,9
empresarial
alcanza un nivel alto de trabajo en
4
8,9
9,3
equipo
capacidad
y desempeño en la
6
13,3
14,0
administración de recursos
Total
43
95,6
100,0
Perdidos Sistema
2
4,4
Total
45
100,0

Porcentaje
acumulado
7,0
34,9
76,7
86,0
100,0
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Percepción que se tiene sobre el aprendizaje a partir del uso de

simuladores. Fuente Procesador SPSS IBM.

Ante la situación planteada al analizar la percepción que se tiene sobre el aprendizaje que
se logra a partir del uso de simuladores se logró observar que los profesores perciben en un
7,0% para la disminución de tiempos de inducción a la práctica real ; en un 27,9% para la
resolución de problemas prácticos ; en un 41,9% para la resolución de problemas del ámbito
empresarial ; en un 9,3% para lograr alcanzar un nivel alto de trabajo en equipo y en un 14,0%
para lograr un buen desempeño y capacidad en la administración de los recursos (ver figura 20 y
tabla 13). Significa entonces que los profesores si perciben que el uso de esta herramienta le
permitirá al alumno aprender para lograr un buen desempeño en las organizaciones.
Según se ha visto en lo descrito anteriormente las variables de acercamiento, influencia y
percepción tienen una alta influencia en la actitud experiencial que han tenido los profesores en
el uso de esta herramienta como transmisora de conocimiento y generadora de competencias para
preparar a los alumnos a enfrentarse al mundo empresarial ,hay una alta concentración de un
41,9% donde el alumno adquiere destrezas para la resolución de problemas en el ámbito
empresarial.
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Para el desarrollo del tercer objetivo “Identificar la importancia que tiene esta práctica
pedagógica de la simulación en el plan de estudios para el programa de Administración de
Empresas”. Se obtuvieron los siguientes datos (ver tabla 14).
Tabla 14.

N

Válido
Perdidos
Media
Error
estándar de
la media
Mediana
Moda
Desviación
estándar
Varianza
Asimetría
Error
estándar de
asimetría
Curtosis
Error
estándar de
curtosis
Rango
Mínimo
Máximo
Suma

Estadísticos . Fuente Procesador SPSS IBM.

¿En que áreas de
especialización de la
administración deben
desarrollarse los
simuladores?

Estadísticos
¿Hacia dónde
deben estar
dirigido la
aplicación de los
simuladores?

¿Qué características
influyen en el uso del
simulador como
herramienta
pedagógica?

43
2
2,91
,393

43
2
2,53
,248

43
2
2,58
,157

En el uso de
simuladores señale
que cualidades
permiten su
adaptación al plan
de estudios
43
2
4,74
,312

2,00
2
2,580

2,00
1
1,623

3,00
3
1,029

6,00
6
2,048

6,658
1,390
,361

2,636
,250
,361

1,059
-,023
,361

4,195
-,317
,361

,155
,709

-1,780
,709

-,525
,709

-1,301
,709

7
1
8
125

4
1
5
109

4
1
5
111

7
1
8
204
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Áreas de especialización de la administración donde deben desarrollarse el

uso de simuladores. Fuente Procesador SPSS IBM.

Tabla 15.

Áreas de especialización de la administración donde deben desarrollarse el uso de

simuladores. Fuente Procesador SPSS IBM.
¿En qué áreas de especialización de la administración deben desarrollarse los simuladores?
Frecuencia
Porcentaje
Porcentaje válido
Porcentaje acumulado
Válido
Financiera
13
28,9
30,2
30,2
Mercadeo
21
46,7
48,8
79,1
Producción
2
4,4
4,7
83,7
Logística
7
15,6
16,3
100,0
Total
43
95,6
100,0
Perdidos
Sistema
2
4,4
Total
45
100,0

Cuando analizamos en qué áreas debe especializarse el desarrollo de los simuladores ,los
profesores consideran que en un 30,2% deben especializarse en la parte financiera ; en un 48,8%
en el área de mercadeo; un 4,7% en el área de producción y en un 16,3% en el área logística esto
tiene relevancia hecha la observación anterior y en la actualidad los software de los simuladores
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que ofrecen las empresas son integrales y reúnen estas áreas en sus modelos de simulación (ver
figura 21 y tabla 15).
El incluir estas áreas en los modelos de simulación hace que el alumno puede establecer
las relaciones de forma práctica del mercadeo, producción, logística en las organizaciones.
Los actuales módulos de simuladores como el Global Business de Company Game
incluyen modelos económicos (economías , análisis financiero, costos, mercadeo, producción ,
recursos humanos y globalización .
Figura 22.

Hacia donde se debe dirigir la aplicación de los simuladores. Fuente

Procesador SPSS IBM.
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¿Hacia dónde deben estar dirigido la aplicación de los simuladores?. Fuente

Procesador SPSS IBM.

Válido

Perdidos

¿Hacia dónde deben estar dirigido la aplicación de los simuladores?
Frecuencia
Porcentaje
Porcentaje
válido
Negocios
21
46,7
48,8
Internacionalización
2
4,4
4,7
Banca y Finanzas
1
2,2
2,3
Marketing
14
31,1
32,6
Servicios
5
11,1
11,6
Total
43
95,6
100,0
Sistema
2
4,4
Total
45
100,0

Porcentaje
acumulado
48,8
53,5
55,8
88,4
100,0

Al analizar la variable aplicación ,los profesores en un 48,8% consideran que los
simuladores deben estar dirigido hacia los negocios; en un 4,7% a la internacionalización; en un
2,3 % a la banca y finanzas ; en un 32,6% al marketing y en un 11,6% hacia los servicios , muy
acorde a los software que existen actualmente en simuladores (Business global; Food company;
Techmachine e innova Hotel de Company Game), que enfocan sus simuladores hacia esos
campos de la internacionalización y la globalización (ver figura 22 y tabla 16).
Figura 23.

Las características que influyen en el uso del simulador como herramienta

pedagógica . Fuente Procesador SPSS IBM.
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¿Qué características influyen en el uso del simulador como herramienta

pedagógica?. Fuente Procesador SPSS IBM.
¿Qué características influyen en el uso del simulador como herramienta pedagógica?
Frecuencia Porcentaje
Porcentaje
Porcentaje
válido
acumulado
Válido
Didáctica
8
17,8
18,6
18,6
Ambiente de aprendizaje
10
22,2
23,3
41,9
Desarrollo de competencias
18
40,0
41,9
83,7
Prevé consecuencias de una
6
13,3
14,0
97,7
decisión
Crea visión global
1
2,2
2,3
100,0
Total
43
95,6
100,0
Perdidos Sistema
2
4,4
Total
45
100,0

Al analizar las características que influyen en el uso del simulador como herramienta
pedagógica, los profesores consideran en un 18,6% como la didáctica ; en el 23,3% al ambiente
de aprendizaje; en un 41,9 para el desarrollo de competencias ; en el 14,% por que pueden prever
las consecuencias de una decisión y en un 2,3% porque pueden crear una visión global ,
significa entonces que los profesores de acuerdo a su actitud experiencial tienen claro las
características que influyen en el uso de esta herramienta pedagógica en el aula (ver figura 23 y
tabla 17).
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Las variables que permiten la adaptación de los simuladores a un plan de

estudios. Fuente Procesador SPSS IBM.

Tabla 18.

Cualidades de los simuladores que permiten su adaptación al plan de estudios.

Fuente Procesador SPSS IBM.
En el uso de simuladores señale que cualidades permiten su adaptación al plan de estudios
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado
Válido
Cobertura
2
4,4
4,7
4,7
Flexibilidad
6
13,3
14,0
18,6
Aplicación
9
20,0
20,9
39,5
Transversalidad
3
6,7
7,0
46,5
Competencias
15
33,3
34,9
81,4
Habilidades
6
13,3
14,0
95,3
Teórico a lo practico
2
4,4
4,7
100,0
Total
43
95,6
100,0
Perdidos Sistema
2
4,4
Total
45
100,0

Al analizar las cualidades que tienen los simuladores para adaptarse a los planes de
estudio ,los profesores consideran que en un 4,7% a su cobertura ; en 14,0% a su flexibilidad; en
un 20,9% a su aplicación ;en un 7,0% a su transversalidad ; en un 34,9% las competencias que
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genera ; en un 14,0% a las habilidades y en un 4,7% que parten de lo teórico a lo práctico, se
puede precisar que esta herramienta tiene unas cualidades que permiten su adaptación a los
planes de estudio (ver figura 24 y tabla 18).
Para el desarrollo del cuarto objetivo “Identificar si existen o no rasgos usuales en esta
población sujeta al estudio (profesores)”. Se pudieron observar los siguientes datos (ver tabla
19,20,21).
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Ficha técnica. Fuente Procesador SPSS IBM.
Notas

Salida creada
Comentarios
Entrada
Datos

12-AUG-2015 20:49:35
E:\TRABAJO
DE
SIMULADORES.sav
datos Conjunto_de_datos1

GRADO\TRABAJO

DE

GRADO

Conjunto de
activo
Filtro
<ninguno>
Ponderación
<ninguno>
Segmentar archivo
<ninguno>
N de filas en el
45
archivo de datos de
trabajo
Manejo
de Definición
de Los valores perdidos definidos por el usuario se tratan como
valor perdido ausencia
perdidos.
Casos utilizados
Las estadísticas se basan en todos los casos con datos válidos.
Sintaxis
FREQUENCIES VARIABLES=relevancia preparación web opción
uso estudios carrera sexo edad
/STATISTICS=STDDEV VARIANCE RANGE MINIMUM
MAXIMUM SEMEAN MEAN MEDIAN MODE SUM SKEWNESS
SESKEW KURTOSIS SEKURT
/BARCHART PERCENT
/ORDER=ANALYSIS.
Recursos
Tiempo
de
00:00:00,94
procesador
Tiempo transcurrido
00:00:00,96

Tabla 20.

N

Estadísticos 1. Fuente Procesador SPSS IBM.

Válido
Perdidos
Media
Error estándar de la
media
Mediana
Moda
Desviación estándar
Varianza
Asimetría
Error estándar de

Estadísticos
¿Qué importancia tiene
que el hardware de los
simuladores pueda ser
¿Cuál es su nivel de
utilizado en
estudios?
tiempo real desde
las instalaciones donde se
encuentre instalado?
41
43
4
2
1,39
3,02
,085
,091
1,00
1
,542
,294
,957
,369

3,00
3
,597
,357
-,005
,361

¿Cuál es su
carrera
profesional?

sexo

edad

45
0
3,82
,424

45
0
1,16
,055

45
0
2,78
,131

3,00
1
2,847
8,104
,510
,354

1,00
1
,367
,134
1,967
,354

2,00
2
,876
,768
,460
,354
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asimetría
Curtosis
Error estándar de
curtosis
Rango
Mínimo
Máximo
Suma

Tabla 21.

-,127

,004

-1,334

1,954

,724

,709

,695

,695

1,561
,695

2
1
3
57

2
2
4
130

7
1
8
172

1
1
2
52

2
2
4
125

Estadísticos 2 . Fuente Procesador SPSS IBM.
¿Es relevante el
uso de simuladores
para el
adiestramiento
empresarial?

N

Válido
Perdidos
Media
Error estándar
de la media
Mediana
Moda
Desviación
estándar
Varianza
Asimetría
Error estándar
de asimetría
Curtosis
Error estándar
de curtosis
Rango
Mínimo
Máximo
Suma
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¿Qué
importancia
tiene que el
simulador
trabaje con una
aplicación en la
web?
43
2
1,60
,106

¿Cuál considera
que es la mejor
opción para
tomar decisiones
en un simulador,
vía web?

43
2
1,58
,083

Las Universidades y
Escuelas de Negocio
deben utilizar
Simuladores para
preparar los alumnos
en el campo
empresarial
42
3
1,12
,051

2,00
2
,545

1,00
1
,328

1,00
1
,695

1,00
1
1,125

,297
,125
,361

,107
2,441
,365

,483
,723
,361

1,266
1,024
,361

-1,067
,709

4,153
,717

-,601
,709

,002
,709

2
1
3
68

1
1
2
47

2
1
3
69

4
1
5
80

43
2
1,86
,172
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Relevancia del uso de simuladores para el adiestramiento empresarial.

Fuente Procesador SPSS IBM.

Tabla 22.

Relevancia del uso de simuladores para el adiestramiento empresarial. Fuente

Procesador SPSS IBM.

¿Es relevante el uso de simuladores para el adiestramiento empresarial?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado
Válido
muy relevante
19
42,2
44,2
44,2
medianamente relevante
23
51,1
53,5
97,7
nada relevante
1
2,2
2,3
100,0
Total
43
95,6
100,0
Perdidos Sistema
2
4,4
Total
45
100,0

Al analizar la relevancia del uso de simuladores como adiestramiento empresarial, los
profesores consideran en un 97,7% como relevante frente a un 2,3% que no lo considera, en este
propósito se puede constatar que es una herramienta que puede preparar al alumno para
enfrentarlo al mundo empresarial , se debe indagar por que un porcentaje importante de un
53,5% lo considera medianamente relevante que puede ser por su no conocimiento o la dificultad
que se pueda presentar para usar esta herramienta o por que no le es relevante su uso (ver figura
25 y tabla 22)

EL USO DE SIMULADORES COMO HERRAMIENTA PEDAGÓGICA.

Figura 26.

74

Las Universidades deben utilizar simuladores para preparar a sus alumnos

en el campo empresarial . fuente Procesador SPSS IBM.

Tabla 23.

Las Universidades y Escuelas de Negocio deben utilizar simuladores para preparar

los alumnos en el campo empresarial. Fuente Procesador SPSS IBM.

Las Universidades y Escuelas de Negocio deben utilizar Simuladores para preparar los alumnos en el
campo empresarial
Frecuencia
Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado
Válido
Estoy de acuerdo
37
82,2
88,1
88,1
No estoy de acuerdo
5
11,1
11,9
100,0
Total
42
93,3
100,0
Perdidos Sistema
3
6,7
Total
45
100,0

Para corroborar la relación que tienen las variables anteriores sobre la relevancia del uso
de los simuladores ,los profesores consideran en un 88,1% que las universidades y escuelas de
negocio deben hacer uso de la simulación para preparar los alumnos al campo empresarial frente
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a un 11,9% que no está de acuerdo, afianza la apreciación que tienen sobre la importancia de la
aplicación de esta herramienta (ver figura 26 y tabla 23).
Figura 27.

Importancia y conocimiento sobre aplicación de los simuladores desde una

página web. Fuente Procesador SPSS IBM.

Tabla 24.

Importancia que tiene que el simulador trabaje con una aplicación en la Web.

Fuente Procesador SPSS IBM.

¿Qué importancia tiene que el simulador trabaje con una aplicación en la web?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado
Válido
alta importancia
22
48,9
51,2
51,2
mediana importancia
16
35,6
37,2
88,4
baja importancia
5
11,1
11,6
100,0
Total
43
95,6
100,0
Perdidos Sistema
2
4,4
Total
45
100,0
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Al analizar esta pregunta es acercar al profesor a la tecnología, que es el uso de los
simuladores desde la web sin necesidad de ser instalado un software en las instituciones y evitar
que se desarrollen labores técnicas en subir la información y correr la simulación por parte de
ellos, En un 88,4% lo consideran importante frente a un 11,65% que lo consideran de baja
importancia (ver figura 27 y tabla 24), Esta variable permitirá acercar más a los profesores al uso
de los simuladores y se identifica con la interacción que se tiene actualmente de la labor docente
frente al uso de la Web , se debe indagar el porcentaje alto de un 37,2 % que consideran
medianamente importante esta aplicación en la web que puede ser el no interés de los profesores
por el uso de tecnologías o su dificultad en el manejo de redes.
Figura 28.

Herramienta que se debe utilizar para tomar decisiones del simulador

desde la web. Fuente Procesador SPSS IBM.
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Toma de decisiones en un simulador, vía Web. Fuente Procesador SPSS IBM.

¿Cuál considera que es la mejor opción para tomar decisiones en un simulador, vía web?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado
Válido
Portátil
24
53,3
55,8
55,8
Computador sala
6
13,3
14,0
69,8
Tablet
9
20,0
20,9
90,7
Celular
3
6,7
7,0
97,7
Otro
1
2,2
2,3
100,0
Total
43
95,6
100,0
Perdidos Sistema
2
4,4
Total
45
100,0

Al analizar los datos observados de esta pregunta permite establecer que los profesores
están más cerca de la tecnología para realizar sus trabajos ; en un 55,8% en portátil; 20,9% en
Tablet; 7,0% en celular , frente a un 14,0% que mantiene el computador de sala y en 2,3% en
otros (ver figura 28 y tabla 25).
Esto permitirá que el alumno tome decisiones desde cualquier lugar y revise sus
resultados al igual que la tarea de coordinación y evaluación por parte del profesor, los software
que se ofrecen actualmente trabajan vía Web.
Figura 29.
SPSS IBM.

Importancia de la toma de decisiones en tiempo real . Fuente Procesador
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Importancia del uso de los simuladores en tiempo real. fuente Procesador SPSS

IBM.

¿Qué importancia tiene que el hardware de los simuladores pueda ser utilizado en tiempo real desde las
instalaciones donde se encuentre instalado?
Frecuencia
Porcentaje Porcentaje válido
Porcentaje
acumulado
Válido
alta importancia
26
57,8
63,4
63,4
mediana importancia
14
31,1
34,1
97,6
baja importancia
1
2,2
2,4
100,0
Total
41
91,1
100,0
Perdidos
Sistema
4
8,9
Total
45
100,0

Al analizar la variable de uso en tiempo real de los simuladores los profesores consideran
en un 97,6% que los resultados se den en tiempo real , frente a un 2,2% que no le dan
importancia (ver figura 29 y tabla 26), se observa claramente que hoy en día hay más exigencia
en el uso de las TIC en tiempo real, actualmente los simuladores dan resultados de forma
inmediata o un día después de la toma de decisiones y permiten que el alumno y el profesor
pueda analizar con anticipación los resultados.
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Nivel de estudio de los profesores que participaron en la investigación.

Fuente Procesador SPSS IBM.

Tabla 27.

Nivel de estudios de los profesores que participaron en la investigación. Fuente

Procesador SPSS IBM.
¿Cuál es su nivel de estudios?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado
Válido
Especialización
7
15,6
16,3
16,3
Maestría
28
62,2
65,1
81,4
Doctorado
8
17,8
18,6
100,0
Total
43
95,6
100,0
Perdidos Sistema
2
4,4
Total
45
100,0

Al analizar el nivel de estudio que tienen los profesores que participaron en la muestra, en
un 16,3% son especializados; un 65,1% tienen maestría y un 18,6% tienen doctorado lo que
valida que su apreciación sobre el uso de los simuladores de acuerdo a su actitud experiencial se
valida por su preparación académica (ver figura 30 y tabla 27).
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Carrera profesional de los profesores que participaron en la investigación.

Fuente Procesador SPSS IBM.
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Carrera profesional de los profesores que participaron en la investigación. Fuente

Procesador SPSS IBM.
¿Cuál es su carrera profesional?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado
Válido Administrador empresas
17
37,8
37,8
37,8
Economista
9
20,0
20,0
57,8
Contador
3
6,7
6,7
64,4
Ingeniero industrial
4
8,9
8,9
73,3
Otro
12
26,7
26,7
100,0
Total
45
100,0
100,0

Al analizar esta información es importante ver que los profesores que participaron en la
investigación son de diferentes disciplinas resulta oportuno precisar el aporte interdisciplinario a
la investigación (ver figura 31 y tabla 28) .
Figura 32.

Género de los docentes que participaron en la investigación. Fuente

Procesador SPSS IBM.
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Género de los docentes que participaron en la investigación. Fuente Procesador

SPSS IBM.
Sexo
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado
Válido hombre
38
84,4
84,4
84,4
mujer
7
15,6
15,6
100,0
Total
45
100,0
100,0

Al analizar estos datos hay una alta participación de profesores de género masculino
(84,4%), frente al de mujeres profesoras de un (15,6%), no se consideró relevante frente a esta
distribución sobre el uso de los simuladores (ver figura 32 y tabla 29).
Figura 33.

Edad de los docentes que participaron en la investigación. Fuente

Procesador SPSS IBM.
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Edad de los docentes que participaron en la investigación . Fuente Procesador

SPSS IBM.
Edad
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado
Válido 30-39
23
51,1
51,1
51,1
40-49
9
20,0
20,0
71,1
mayor de 50
13
28,9
28,9
100,0
Total
45
100,0
100,0

Al observar los datos de la distribución de edades de los profesores que participaron en la
investigación es importante considerar, porque hay conceptos desde diferentes puntos de vista de
acuerdo a la experiencia en la vida de la vida y de la docencia ; un 51,1% corresponde a una
población de edad entre 30-39 años; un 20% corresponde a una población de edad entre 40-49
años y un 28,9% mayores de 50 años (ver figura 33 y tabla 30) .
Análisis de entrevistas
Método : entrevista profesores con apropiación tecnológica
Para analizar de una forma individual y dar una interpretación en conjunto bajo el
paradigma cualitativo , se realizaron entrevistas a profesores que han impartido cursos a nivel
superior y han adoptado recursos tecnológicos (simuladores), se apoyó en dos casos con el fin
de particularizar y no generalizar de acuerdo a Stake (1999: 20) (Rosario Celaya Ramírez)
comenta:
“Se toma un caso particular y se llega a conocerlo bien, y no principalmente para ver en
qué se diferencia de los otros, sino para ver qué es, qué hace. Se destaca la unicidad, y esto
implica el conocimiento de los otros casos de los que el caso en cuestión se diferencia, pero la
finalidad primera es la comprensión de este último”.
Para este caso los casos analizados es de dos profesores con alta trayectoria en la vida
universitaria y conocimiento y apropiación de los simuladores como herramienta pedagógica .
El criterio que se utilizó para seleccionarlos fue su experiencia y el acercamiento a los
objetivos de la investigación de la influencia de las variables experiencia – aplicación de los
simuladores en el aula y que estaban dispuestos a brindar información y compartir sus vivencias.
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Categorías a analizar apropiación de los simuladores como herramienta pedagógica (ver
tabla 31) :
Tabla 31.

Apropiación de los simuladores como herramienta pedagógica. Fuente autor.

Categoría
Apropiación
tecnología

a

Subcategoría
la

Concepto
• Características y adopción de los simuladores en
sus cursos

Conocimiento
•
•

Cursos donde los emplea
Frecuencia de uso

•
•

Aplicación para su formación académica
Modificaciones

Aplicación en contextos
diferentes
Experiencia profesor

•

Formación profesional

Uso simuladores

•

Experiencia usando

Adaptación

•

Adopción a los cursos

Uso

Recursos pedagógicos

Se elaboran tres entrevistas , formulando las siguientes preguntas:
1.

El conocer durante su vida estudiantil y práctica docente influye en el uso de los

simuladores como herramienta pedagógica.
2.

Los docentes consideran que el uso de simuladores permiten al alumno desarrollar

competencias como la toma de decisiones y el manejo adecuado de recursos
3.

Es importante incluir el uso de simuladores como herramienta pedagógica en el

programa de administración de empresas.
4.

Los profesores que dictan y su desempeño se enfoca en la simulación tienen

particularidades y características especiales en su formación como docentes.
Participantes en las entrevistas :
Profesor
Luigi corbelletta Rojas
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Business Strategy Game L.A.
Globus Soft. Inc.
Cali_colombia
57-3155398232
lcorbellettar.wikispaces.com
https://www.icesi.edu.co/profesores/cv/luigi-corbelleta
Jorge Santiago Rosillo Corchuelo
Profesor Asociado
Departamento de Administración de Empresas
Pontificia Universidad Javeriana
http://scienti1.colciencias.gov.co:8081/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do?cod_rh
=0000201758
Alan González Curiel
Organizational Researcher & Entrepreneur
Naucalpan de Juárez y alrededores, México E-learning
https://mx.linkedin.com/in/alangcuriel

Respuestas profesor Luigi Corbelletta Rojas
1.

El conocer durante su vida estudiantil y práctica docente influye en el uso de los

simuladores como herramienta pedagógica
Cuando yo estudie no tenía conocimiento de los simuladores los vine a conocer y tener
noticia de ellos en la universidad por un amigo que utilizaba el FISICORT de juegos gerenciales
nunca lo conocí pero me llamo la atención y en el Icesi hace 15 años donde estudie un profesor
utilizo el BSG (Business Strategy Game) , lo conocí y me encarrete con él.
2.

Los docentes consideran que el uso de simuladores permiten al alumno desarrollar

competencias como la toma de decisiones y el manejo adecuado de recursos
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Al principio los profesores les queda difícil entrar en el mundo de los simuladores pero
después ven su importancia y se dan cuenta que estos ayudan a los muchacho para la toma de
decisiones y el manejo de los recursos en una organización.
3.

Es importante incluir el uso de simuladores como herramienta pedagógica en el

programa de administración de empresas.
Si lo considero y debería ser de la siguiente forma : para los primeros semestres utilizar
uno de emprendimiento en la mitad uno de mercadeo y uno de operaciones y para el final un
integrador .
4.

Los profesores que dictan y su desempeño se enfoca en la simulación tienen

particularidades y características especiales en su formación como docentes
No sé si tienen una cualidad es mejor investigar ya que son pocos a los que les gusta
inclusive estuve en Manizales en un encuentro y una profesora hablo durante los dos días y yo
enseñe mis simuladores y logre un acercamiento con los profesores no sé cómo se puede hablar
durante ese tiempo y no utilizar herramientas pedagógicas.
Respuestas profesor Jorge Santiago Rosillo Corchuelo
1.

El conocer durante su vida estudiantil y práctica docente influye en el uso de los

simuladores como herramienta pedagógica.
No influye, la simulación ha sido mi pasión y en mi formación académica nunca tuve la
oportunidad de tomar un curso relacionado.
2.

Los docentes consideran que el uso de simuladores permiten al alumno desarrollar

competencias como la toma de decisiones y el manejo adecuado de recursos.
Los profesores que he conocido en mi vida académica de aproximadamente 25 años,
solamente recuerdo 3 apasionados con el tema. la gran mayoría lo considera como un
instrumento no acorde con su asignatura que le genera trabajo adicional.
3.

Es importante incluir el uso de simuladores como herramienta pedagógica en el

programa de administración de empresas.
Indudable, pero previamente se deben capacitar a los profesores no solamente en un
simulador específico, sino en la simulación como disciplina.
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Los profesores que dictan y su desempeño se enfoca en la simulación tienen

particularidades y características especiales en su formación como docentes.
Para tener éxito en simulación se debe tener claridad en que los problemas empresariales
tienen una concepción sistémica, si se está de acuerdo con la anterior afirmación es fácil apoyar
su uso.
Respuestas profesor Alan González Curiel
1. El conocer durante su vida estudiantil y práctica docente influye en el uso de los simuladores
como herramienta pedagógica.
Toda nueva herramienta introducida al aula de clase se enfrenta barreras de entrada
que intentan mantener el statu quo en clase, alumnos acostumbrados a una forma de aprender
y docentes a una forma de enseñar, ambos ya familiarizados con técnicas, tecnologías,
métodos y demás componentes de su proceso de enseñanza-aprendizaje. Cambiar la dinámica
de dicho proceso al introducir simuladores a la clase para coadyuvar en la práctica de
conceptos teóricos y como otra herramienta de evaluación, puede representar un cambio
disruptivo en el proceso académico y generar miedos, rechazos y otros tipos de problemas que
dificultan su implementación, es por eso que el conocimiento previo de alumnos y docentes
de este tipo de herramientas facilita en gran medida su uso y la implementación de los mismos
como herramienta pedagógica.
2. Los docentes consideran que el uso de simuladores permiten al alumno desarrollar
competencias como la toma de decisiones y el manejo adecuado de recursos.
Es cierto que los simuladores representan, sobre todo en el ámbito administrativo, uno
de los pocos espacios de experimentación con los que los alumnos cuentan. El aprendizaje
empírico es uno de los mejores impulsores del desarrollo de competencias y sobre todo de la
habilidad de los alumnos para generar un pensamiento crítico que les permita discernir de
manera coherente entre sus diferentes opciones de acción. La toma de decisiones y el manejo
adecuado de recursos, tareas primordiales del administrador, terminan representando las
competencias más beneficiadas por el uso de simuladores. El entorno realista de los
simuladores le permite a los alumnos experimentar los problemas administrativos de una
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forma que les permite aplicar sus conocimientos teóricos con un objetivo específico, sobre
todo sus habilidades, competencias en métodos cuantitativos para la toma de decisiones.
3. Es importante incluir el uso de simuladores como herramienta pedagógica en el programa de
administración de empresas.
No sólo es importante, algunos organismos acreditadores lo consideran necesario. De
hecho, el único organismo acreditador para los programas de contaduría, administración y
afines en México, el Consejo de Acreditación en la Enseñanza de la Contaduría y
Administración (CACECA), tiene como uno de sus muchos requerimientos para la
acreditación de programas de estudio, el uso de simuladores de negocios o una asignatura
especializada en simulación de negocios. De manera similar, la Asociación Colombiana de
Facultades de Contaduría Pública (ASFACOP) cree de manera firme en el uso de simuladores
de negocios como herramienta pedagógica necesaria para los programas de administración,
tanto así, que en 2013, junto con CACECA, mi empresa y un desarrollador de software de
simulación de negocios de España al que mi negocio representa en el territorio colombiano,
organizaron el Primer Desafío Nacional de Simulación de Negocios1 con más de treinta
universidades colombianas participantes2.
4. Los profesores que dictan y su desempeño se enfoca en la simulación tienen particularidades
y características especiales en su formación como docentes.
No necesariamente, pero sí se requiere mucha y constante capacitación, compromiso y
motivación por parte del docente. Esto es fundamental para cualquier docente que quiera
utilizar simuladores. A través de mi trabajo en implementación y capacitación docente en
simuladores de negocios en más de 50 Instituciones de Educación Superior de América
Latina, principalmente en México y Colombia. Puedo constatar que cualquier profesor es
capaz de utilizar simuladores y enfocar su clase a su aprovechamiento. Lo he visto con
profesores de más de 60 años que antes de utilizar los simuladores no sabían encender una
computadora. Sólo tienen que querer hacerlo por causa propia.

1
2

http://mipana.unipanamericana.edu.co/fileadmin/Documentos/Documentos_PDF/4nuestraculturaasfacopanexo.pdf
http://www.companygame.com/casosExitoMaquetado.html#certamen
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Análisis de las encuestas:
Lo que se pretendió con esta herramienta no era generalizar la información obtenida por
las encuestas si no buscar una respuesta diferente (unicidad), pero se determinó la importancia de
esta herramienta pedagógica y del poco uso por la parte docente , esto nos indica que deberá
existir una capacitación y lograr un acercamiento de los profesores para que vean la importancia
de la apropiación tecnológica que deben tener para acercar a los estudiantes para que aprendan a
tomar decisiones y al manejo de los recursos de las organizaciones (Celaya & Ramírez, 2010).
Comprobación de las Hipótesis
Para la comprobación de las hipótesis se realizó el contraste de hipótesis con una
distribución poblacional con términos de valor en estas distribuciones , se busca la evidencia
empírica con el planteamiento de las hipótesis nula para comprobar si esta hipótesis pueda ser o
no sostenida y que sea compatible con los datos
Se formularon las hipótesis nulas o alternas que son exhaustivas y mutuamente
excluyentes y cuyos valores en sus parámetros es el mismo ose su diferencia entre las dos es nula
de acuerdo a (Garret, 1971; Everitt, 1999; Kerlinger y Lee, 2001) citado por (León, 2003) .
H 1 El conocer durante su vida estudiantil y práctica docente influye en el uso de los
simuladores como herramienta pedagógica.
H2 Los docentes consideran que el uso de simuladores permiten al alumno desarrollar
competencias como la toma de decisiones y el manejo adecuado de recursos.
H3 Es importante incluir el uso de simuladores como herramienta pedagógica en el
programa de administración de empresas.
Hipótesis nula.
H 1 El conocer durante su vida estudiantil el uso de simuladores no influye en esta
práctica pedagógica.
H 2 El uso de simuladores no acerca al alumnos al mundo empresarial ni desarrolla las
competencias como toma de decisiones y el manejo adecuado de recursos.
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H 3 No es importante el uso de simuladores como práctica pedagógica en el programa de
administración de empresas.
El nivel de significancia para la pruebe de estas hipótesis es (α = 0.05) el cual se
considera aceptado para las investigaciones sociales.
-

Error tipo I: se descarta la hipótesis nula cuando en realidad es verdadera

-

Error tipo II: aceptar la hipótesis nula cuando en realidad es falsa.
La probabilidad de cometer un error tipo uno, está fijada de antemano por el investigador,

y como se dijo con anterioridad, suelen fijarse niveles de confianza de 0.05 ó 0.01 (Guilford y
Fruchter, 1984) citado por (León, 2003).
A partir del contraste de las hipótesis nula se puede observar que en el contraste de
hipótesis la decisión es rechazar las hipótesis nula analizando cada una de las preguntas de
acuerdo al Apéndice 2.
De acuerdo al contraste de hipótesis se determina es el rechazo de las hipótesis nulas :
-

H 1 El conocer durante su vida estudiantil el uso de simuladores no influye en esta
práctica pedagógica.

-

H 2 El uso de simuladores no acerca al alumnos al mundo empresarial ni
desarrolla las competencias como toma de decisiones y el manejo adecuado de
recursos.

-

H 3 No es importante el uso de simuladores como práctica pedagógica en el
programa de administración de empresas.

El desarrollo de la investigación nos corrobora es todo los contrario de las hipótesis nulas
propuestas y se realizaron pruebas pos-hoc y de fiabilidad del análisis de la encuesta con la
prueba Annova, modelación automatizada para el resumen de casos para considerar a cada
profesor como un mundo independiente. Ver anexos 3,4,5,6.
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Discusión Y Conclusiones
Conclusiones
-

En el orden de las consideraciones analizadas y el contraste de las hipótesis ,se
observó claramente que el conocimiento adquirido por los profesores durante su
pregrado, maestría y doctorado si tiene influencia en la utilización de los
simuladores como estrategia pedagógica.

-

Se pudo apreciar que los profesores tienden a ser tradicionalistas, conocen estas
herramientas digitales, pero prefieren seguir utilizando el tablero y el uso de los
simuladores como nuevos recursos no los inquieta como herramienta para apoyar
sus clases.

-

Se indagó sobre la apreciación que tienen los profesores de acuerdo a su actitud
experiencial sobre el uso de la simulación en el logro de acercar a los alumnos al
mundo empresarial y en la generación de competencias

para la

toma de

decisiones y el manejo de recursos en una organización. El uso de estos nos podrá
acercar al análisis de datos y la interpretación de resultados por parte de los
alumnos, logrando un mejor rendimiento en los saberes.
-

Se demostró

la importancia que tiene esta práctica pedagógica y de sus

características y variables que intervienen para poder ser implementada en el plan
de estudios para el programa de Administración de Empresas, al utilizar los
simuladores en sus diferentes saberes permitirá que el alumno se forme en forma
significativa porque podrá interactuar con los contenidos.
-

Se identificó que existen rasgos usuales en las variables de esta población sujeta al
estudio (profesores) como su experiencia , disciplina , edad y apreciación que
tienen sobre el uso de la simulación en las aulas.

-

A manera de una apreciación final, se logró establecer y corroborar el siguiente
pensamiento:
“Considerar que el motivo verdadero por el cual los académicos o docentes no

motivan a sus estudiantes a utilizar recursos tecnológicos como los simuladores, se debe a
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la carencia de estos o al desconocimiento de los mismos y, como consecuencia, el no
saber utilizarlos. (Contreras & Carreño, 2012).
Recomendaciones
-

Las actuales generaciones están relacionadas con las TIC y el aprendizaje autónomo y en
sus ratos de ocio con los juegos de video, esto permitirá utilizar esta herramienta
pedagógica como transmisora de conocimiento.

-

Las características presentadas por los simuladores como simular procesos permitirá
modificar la didáctica actual en las aulas y lograr un acercamiento de los alumnos al
mundo empresarial en tiempo real.

-

El tener los simuladores como recurso digital en las universidades deberá ir acompañada
con sus respectivas caracterizaciones y adecuación a los saberes e implementar una
excelente capacitación para lograr su uso.

Limitaciones
-

Al estar el investigador está involucrado en el proceso puede tener una visión subjetiva
del estudio e interpretar la investigación a su propia visión lo que puede producir un
sesgo.

-

La investigación consumió mucho tiempo y no se logró recolectar la información que en
principio se deseaba obtener:
-

No respuesta de varias universidades

-

Protección de las bases de datos en las universidades para realizar encuestas online

-

No hay accesibilidad a los profesores de las universidades

Utilizar una combinación de datos cuantitativos y cualitativos, para que una investigación
cuantitativa tenga mayor validez debe estudiarse una muestra significativa para que los
datos estadísticos y los resultados sean más precisos , lo que conllevo a realizar muestreo
no probabilístico por conveniencia para la elección de esta muestra lo que puede
representar un mayor sesgo.
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La validez de los datos cuantitativos puede generalizarse hacia una población externa ,
pero su validez interna es débil , lo que puede respaldarse con los datos cualitativos que
son fuertes internamente, pero no puede ser generalizados hacia la población externa.

Prospectiva
-

El uso de los simuladores permitirán a los alumnos aprender como las empresas analizan
el entorno de un mercado y las variables que se ven afectadas por la competencia en
tiempo real.
-

Desarrollar modelos de negocio que puedan posesionarse en forma rápida.

-

Desarrollar estrategias de acuerdo a los cambios emergentes del mercado.

-

Diseñar planes de actuación a corto, medio y largo plazo.

-

Los alumnos podrán interrelacionarse virtualmente con negocios en tiempo real.

-

Los alumnos podrán establecer cuáles son los recursos tangibles e intangibles que poseen
las empresas y aprender a manejarlos.

-

Las universidades podrán estar más cerca de las empresas y dar aportes en consultorías en
tiempo real.
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Pontificia Universidad Javeriana
https://www.google.com.co/?gws_rd=ssl#q=Jorge+Santiago+Rosillo+Corchuelo
Alan González Curiel
Gerente Internacional
Simuladores de Negocios Colombia SAS
Socio fundador de Simuladores de Negocios Colombia S.A.S.
Simuladores de Negocios Colombia tiene como misión:
Proveer las mejores soluciones de tecnología educativa que ayuden a elevar la calidad de
la educación, incentiven la cultura emprendedora, y faciliten el proceso de enseñanza aprendizaje para las instituciones educativas de Colombia.
Organizational Researcher & Entrepreneur
Naucalpan de Juárez y alrededores, México E-learning
https://mx.linkedin.com/in/alangcuriel
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Estrategia de comunicación
Los medios establecidos para divulgar este trabajo son:
!

Articulo en la revista científica militar “General José María Córdova”

!

Participar en Simposio de Experiencias Docentes Universitarias año 2017

Estrategia de aplicación en la Universidad de La Salle
El profesor de la Salle 3.0
Para poder establecer quien es el profesor 3.0 debemos comprender que existe una
interacción entre dos elementos (usuario y sistema informático):
•

El 1.0 enuncia la existencia de solo productor sin injerencia de sus receptores es el
profesor que se identifica con la cátedra que imparte y no interactúa con los estudiantes

•

El 2.0 esta en nuestro tiempo el que produce con receptores que interactúan (wiki, blog,
podcast) , es el que interactúa con la web tienen identidad digital participa y produce

•

El 3.0 es un productor ubicuo(Que está presente a un mismo tiempo en todas partes,
omnipresente) , donde todos los usuarios producen al mismo nivel es el estudiante que
interactúa en todos los niveles con el uso de herramientas y buscan en el docente
acompañamiento para aprender.
La premisa esta establecida :
“ Cuídese de ser un profesor 1.0, tratando de enseñar a estudiantes 3.0 con

herramientas de la 2.0”
Para lograr este objetivo la SalleHum@nísTICa , desde la coordinación de Pedagogía y
Didáctica lleva mas de tres años promoviendo ese desarrollo de lograr el uso pedagógico de las
TIC y ser a la vez un instrumento de humanización entre la comunidad académica Lasallista.
Lo que se busca realmente que el docente se preocupe por superar el uso instrumental y
llevarlo al uso pedagógico y lograr alcanzar el empate entre acompañamiento y visión de la
tecnología utilizada como mediación dentro y fuera de los espacios del propio conocimiento y la
disciplina que se considere pertinente.
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La respuesta esta en incorporar instrumentos (comunicación y aprendizaje), a nuestros
alumnos para que el conocimiento y la experiencia fluyan fortaleciendo el ejercicio docente para
aportar en la construcción de una sociedad mejor. (Cuesta, 2013, pp. 131-135)

Tabla 32.

El profesor 3.0. Fuente (Cuesta, 2013).
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Lograr que estas tareas se institucionalicen en el aula contribuirán para el logro de la
visión de La SalleHum@nísTICa.
“ La Universidad de La Salle será reconocida en el 2019 en el ámbito nacional e
internacional como una institución destacada por la pertinencia pedagógica, académica y
humana del uso y apropiación de las tecnologías de la información y comunicación (TIC)
para los procesos de enseñanza - aprendizaje”
Para el logro de esta visión se plantean los siguientes objetivos :

•

Definir perspectivas de formación coherentes con el EFL para su apropiación de las TIC
en los procesos de enseñanza-aprendizaje, con criterios de calidad.
o Se deben implementar estrategias de formación en el uso de las TIC para ser
apropiadas en los procesos de enseñanza-aprendizaje, investigación y extensión
por parte de los profesores
o Se deben determinar mecanismos y acciones que puedan permitir diseñar,
implementar y poner en marcha ambientes físicos y virtuales apoyados en las
TIC, en aras de fortalecer la calidad académica en la Universidad
El esfuerzo se puede ver en la formación de docentes frente a las tic y en la

infraestructura tecnología que se a adquirido por parte de la universidad . (Orozco, 2013, pp.
205-222)
Tabla 33.

Usuarios plataforma Moodle. Fuente (Orozco, 2013).
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Cursos de formación en TIC. * Datos a 8 mayo de 2013

Fuente Coordinación de Pedagogía y Didáctica. Universidad de La Salle (Orozco, 2013).
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Tabla 35.

Concurso de Ovas. Fuente (Orozco, 2013).

Tabla 36.

Software adquirido por la universidad para apoyo profesores. Fuente (Orozco,

2013).
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Software Universidad de La Salle Centro. Fuente elaboración propia.
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PLATAFORMA LABSAG
ÁREA

SIMULADOR

CURSOS RECOMENDADOS
!Gerencia Financiera, !Economía de la Empresa,
!Contabilidad Administrativa,
!Desarrollo y
Evaluación de Proyectos de Inversión,
!
Mercados de Capitales, !Economía Gerencial.
!Administración de la Producción,
! Programa de Producción, !Gerencia de
Operaciones, !Dirección de Producción, !Ingeniería
de Mantenimiento,
! Control de
Calidad.
!Estrategia de Mercado, !Gerencia de Marketing,
! Dirección de Mercado,
! Marketing,
!Gerencia de Ventas, !Introducción a la Investigación
de Mercados.
!Marketing Business-to-Business,
!Logística Empresarial,
! Marketing de
servicios.
!Marketing de Servicios, !Administración de
Empresas de Servicios,
!
Administración de Hospitales y hoteles

GERENCIA FINANCIERA

SIMDEF

GERENCIA DE OPERACIONES

SIMPRO

MARKETING ESTRATÉGICO

MARKESTRAT

GERENCIA PUBLICITARIA

ADSTRAT

GERENCIA DE SERVICIOS(HOTELESHOSPITALES)

SIMSERV

GERENCIA GENERAL INTEGRAL

TEMPOMATIC

PLANTEAMIENTO GLOBAL ESTRATEGICO

BRANDESTRAT

MACROECONOMÍA

MACROAJUSTES

Descubra cómo la analítica le permite prever
resultados, resolver problemas y tomar
decisiones más inteligentes.

IBM SPSS Statistics
Prevea: aproveche el poder del análisis estadístico avanzado
para entender los datos, identificar tendencias y crear
previsiones precisas.

!Cursos finales integrales de Licenciaturas en
Administración,
! Ingeniería
Industrial
!Ingeniería Comercial
!Marketing Avanzado, !Dirección de Marcas,
!Investigación de Mercados, !cursos finales
integrales de postgrado en Marketing, Métodos
Cuantitativos en Ingeniería Industrial/Comercial
!Introducción a la Economía, !Economía I,
! Análisis del Entorno Macroeconómico.

PLATAFORMA SPSS Soluciones y software de analítica predictiva

IBM SPSS Data Collection
Capture: Obtenga una vista precisa de las
actitudes, preferencias y opiniones de la gente.

IBM Analytical Decision Management
Actúe: genere automáticamente una gran cantidad de
decisiones optimizadas para los sistemas de primera línea y los
encargados de la toma de decisiones.

IBM SPSS Modeler
Prevea: Descubra patrones y tendencias en datos
estructurados o no estructurados mediante una
interfaz visual soportada por análisis avanzado.
Con el software de analítica predictiva SPSS, podrá
prever con seguridad lo que va a ocurrir, para que
pueda tomar decisiones más inteligentes, resolver
problemas y mejorar los resultados.

SOFTWARE RISK SIMULATOR
Simulación de Monte Carlo
45 Distribuciones de Probabilidad con fácil
interfaz para su uso, con Simulación de Alta
Velocidad (miles de ensayos en pocos segundos)
con estadística total y sus respectivos reportes,
Distribuciones correlacionadas con copulas,
Hipercubo Latino y Simulación Montecarlo,
truncamiento, Ajuste de Parámetros Alternos y
ajuste por Percentiles, capacidad de vinculación,
Simulaciones Multidimensionales, Perfil de
Simulación, 6 generadores aleatorios de de
números, y funciones de Risk Simulator En Excel.

Optimización
Optimización Estática, Optimización Dinámica y
Estocástica con Variables de Decisión Continuas
y Discretas, Frontera Eficiente, Algoritmo
Genético, Optimización lineal y no lineal, Buscar
Objetivo de variable Simple.

Herramientas Analíticas
Bootstrapping, Verificación del Modelo, Segmentación de
Grupos, Reportes Completos, Reporte Estadístico y de
Extracción de Datos, Importación de Datos,
desestacionalización y falta de Tendencia, Diagnósticos
Detallados de Datos, Ajuste de Distribución (Simple, Múltiple,
Ajuste de Percentiles), Reportes de Probabilidades de
Distribución (PDF, CDF, ICDF), Prueba de Hipótesis, Gráficos
sobrepuestos, Análisis de Componentes Principales, Análisis de
Sensibilidad, Análisis de Escenarios, Análisis Estadístico,
Cambios Estructurales, Gráficos Tornado y Araña.

ROV Decision Tree:
El árbol de decisión de ROV se utiliza para crear y para valorar
modelos del árbol de decisión. Las metodologías y el analytics
avanzados adicionales también se incluyen: Modelos del árbol
de decisión, simulación del riesgo de Monte Carlo, análisis de
sensibilidad, análisis de panorama, Bayesian (probabilidad
común y posterior que se pone al día), valor previsto de la
información, PUNTO DE SILLA, MAXIMIN, perfiles de riesgo
· Ajuste de Distribución de Percentil: Usa los percentiles y la
optimización para encontrar la distribución que más se ajusta.
· Gráficos y Tablas de Distribuciones de Probabilidad: corre 45
Distribuciones de Probabilidad, sus cuatro momentos, reportes
CDF, ICDF, PDF, gráficos simples, y gráficos sobrepuestos de
distribución múltiple, además genera tablas con distribuciones
de Probabilidad.

Pronóstico
Box-Jenkins ARIMA, Auto ARIMA, Econometría
Básica, Auto Econometría, Lógica Difusa
Combinada, Splin Cúbico, Distribuciones
Personalizadas, GARCH, Curva J, Curva S, Cadena
de Markov, Máxima Verosimilitud, Regresión
Múltiple, Redes Neuronales, Extrapolación No Lineal,
Procesos Estocásticos, Descomposición de Series
de Tiempo, Líneas de Tendencia.

Gráfico de Vista Global de Pronóstico:
Ahora se puede alternar entre vista global y Vista
normal en los gráficos del pronóstico desde los
controles de la pestaña Vista disponibles en una
única visión total.
Copiado y Pegado múltiple de Celdas:Ahora se
puede copiar y pegar celdas múltiples y contiguas
con sus supuestos y pronósticos.
Herramienta Análisis de Distribución:
La Ultra poderosa Herramienta de Análisis de
Distribución cuenta ahora con una renovación en la
cual se puede ejecutar reportes PDF, CDF, ICDF y
combinaciones de estos en una cuadrícula de datos,
copiar los datos computados y ver los diferentes
tipos de gráficos.
Herramienta de Edición de Correlación:
La herramienta de Edición de la Correlación entre los
supuestos de entrada, ahora tiene un gráfico visual
interactivo.

CMAPTOOLS Herramienta para crear mapas conceptuales web
Un mapa conceptual es una herramienta fenomenal para explicar conceptos y teorías complejas que constan de varias ideas principales que guardan relación unas con
otras.
Existen aplicaciones muy buenas para desarrollar mapas conceptuales, como DIA (GNU) o InfoRapid KnowlegdeMap (Shareware), pero no tan prácticas y avanzadas
como CmapTools.
Lo que diferencia a CmapTools del resto es, en primer lugar, la posibilidad de crear mapas conceptuales web que incorporen archivos adjuntos o enlaces a otras páginas.
Por tanto, los esquemas creados con esta herramienta permiten interactuar con su contenido a través de un navegador.
En segundo lugar, la posibilidad de compartir los mapas conceptuales y sus recursos a través de Internet. Existen servidores públicos donde se pueden alojar los
esquemas y los archivos adjuntos a éstos.
Crear un esquema es muy fácil, basta con insertar bocadillos haciendo doble clic en el fondo de la pantalla y arrastrar las flechas hacia el lugar indicado. El usuario puede
modificar la forma del bocadillo, el tipo de fuente, la forma de los enlaces, colocar una imagen de fondo y adjuntar recursos a cada forma.
FreeMind - software de mapas mentales gratis
Un mapa conceptual es una herramienta fenomenal para explicar conceptos y teorías complejas que constan de varias ideas principales que guardan relación unas con
otras.
Existen aplicaciones muy buenas para desarrollar mapas conceptuales, como DIA (GNU) o InfoRapid KnowlegdeMap (Shareware), pero no tan prácticas y avanzadas
como CmapTools.
Lo que diferencia a CmapTools del resto es, en primer lugar, la posibilidad de crear mapas conceptuales web que incorporen archivos adjuntos o enlaces a otras páginas.
Por tanto, los esquemas creados con esta herramienta permiten interactuar con su contenido a través de un navegador.
En segundo lugar, la posibilidad de compartir los mapas conceptuales y sus recursos a través de Internet. Existen servidores públicos donde se pueden alojar los
esquemas y los archivos adjuntos a éstos.
Crear un esquema es muy fácil, basta con insertar bocadillos haciendo doble clic en el fondo de la pantalla y arrastrar las flechas hacia el lugar indicado. El usuario puede
modificar la forma del bocadillo, el tipo de fuente, la forma de los enlaces, colocar una imagen de fondo y adjuntar recursos a cada forma.
NetSupport School
Instrucción Aula, Orquestación, Monitoreo y Gestión
NetSupport School es la solución de software de clase líder en su clase, que proporciona a los profesores la capacidad de instruir y visualmente / audible monitorear, así
como interactuar con sus alumnos, de forma individual, como un grupo predefinido o para toda la clase.
Hacer frente al desafío y necesidades de la clase moderna de hoy, NetSupport School ofrece la capacidad de entregar contenido de la lección, al mismo tiempo supervisar
todos los PCs de los estudiantes y trabajar en colaboración, asegurando que se mantiene la atención del estudiante completa y el foco en todo momento. No hay extras
ocultos, todas las características se incluyen como estándar, incluyendo una suite personalizada de pruebas, consola técnico dedicado, ayudas de revisión estudiante
digitales, herramientas de planificación de lecciones y la opción por los maestros para premiar a los estudiantes por buen esfuerzo.
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Conclusión para la aplicación en la Universidad de La Salle
•

Las nuevas tecnologías ya están presentes en nuestras aulas con la adquisición del
paquete de Company Games con tres módulos ( Global Business, Food Company, Innova
Hotel ) en el segundo semestre del 2015

•

Los docentes deben asumir este nuevo rol pedagógico y académico

•

Estas tecnologías deben ser valorizadas con actitud reflexiva y activa
o Para facilitar experiencias de aprendizaje mas significativas
o Favorecer las evaluaciones mas justas y oportunas

•

Estas herramientas tecnológicas ofrecen una nueva forma de aprender a aprender y
construir conocimiento
o Vincula la oportunidad real de

movilizar recursos internos y externos para

adquirir competencias
•

Se debe perder el temor ante las nuevas tecnologías , se debe valorar las ventajas para
este nuevo enfoque de enseñanza aprendizaje orientado a las competencias

•

Los resultados de esta buena practica se vera reflejado en los estudiantes, docentes y en
todo el claustro universitario

Glosario
Constructivismo: El aprendizaje humano es una actividad que el sujeto realiza a través de

su experiencia con el entorno.
Conductismo: Enseñanza asistida a partir del uso de los

Ordenadores, multimedia

educativa en CD-ROM, cursos empaquetados online
Conductismo y cognitivismo: Principales autores: Skinner, Ausubel, Piaget, Vigostky.
El estudiante desarrolla su proceso de aprendizaje asistiendo a los cursos donde los contenidos
son transmitidos por el docente, las nuevas ideas nacen de su exploración de acuerdo a objetivos
ya predefinidos para su desarrollo y formación

EL USO DE SIMULADORES COMO HERRAMIENTA PEDAGÓGICA.

105

Cognitivismo y constructivismo: Principales autores: Ausubel, Piaget, Vigostky, Brunner. El
estudiante desarrolla su proceso de aprendizaje a partir de la reflexión y el desarrollo cognitivo en una
forma personal y subjetiva de acuerdo a un proceso cognitivo en el ámbito del aprendizaje personal y la
búsqueda de innovación.

Constructivismo y connetis mognotivismo : El proceso de aprendizaje del alumno a partir
de la autoselección es motivada por el ámbito grupal y colaborativo y de acuerdo a sus necesidades.

Conectivismo: Principales autores: George Siemens, autor de “A Learning Theory for
the Digital Age” December 12, 2004 y Del libro “Knowing Knowledge” (2006), y Stephen
Downes. Es una evolución del constructivismo; el aprendizaje es a partir de las redes de conexión que el
estudiante establece y en la red que participa para adquirir conocimiento. Se aprende a buscar, evaluar,
seleccionar y utilizar la información para crear conocimientos.

Interacción: La interacción es el contacto directo con las TIC frente a los contenidos
educacionales
Interactividad cognitiva: Es la comunicación en forma bidireccional entre el proceso
cognitivo del alumno y la información que es obtenida por los recursos tecnológicos utilizados, que
permitirá la construcción de conocimiento y conceptos desde la experiencia, experimentación y la
exploración en el entorno real y virtual

Robótica: De acuerdo a (Sánchez, 2007) la robótica esta apoyada en la inteligencia
artificial y en una pedagogía inspirada en las teorías piagetiana y papertiana con un enfoque
broussoniano que permite que se pueda incidir en un ambiente concreto que pueda facilitar el
proceso natural para adquirir y construir conocimiento sobre la ciencia y la tecnología por la
parte de los alumnos.
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Apéndices
Apéndice 1 . Instrumento

Encuesta
Uso de simuladores como herramienta pedagógica
Por favor, ayúdanos a conocer si usted utiliza los simuladores de negocio como herramienta que permiten
reproducir en un ambiente controlado situaciones del mundo empresarial en sus diversos sectores
Esta

encuesta

no

te

llevará

más

de

5

minutos.

Muchas gracias por tu colaboración

1. Conoce usted los simuladores de negocio

si
no
Si su respuesta es no pasar a la
pregunta 9
Página 2: Características y atributos de los simuladores

2. Que simuladores conoce
RISK

INNOVA

SIMULATO

HOTEL

R

2014

GERENCIA
LES

MARKEST
RAT

BUSINESS

BILLIONA

IC

STRATEGY

IRE

GAME

JUEGOS
GLO-BUS

THE
TEMPOMAT

EBG
(European
Business

MARKLOG

BEERTUAL
CHALLEN

Otro (Por
TECHCOMP

MARKETPL

favor

ANY

ACE

especifiqu
e)

3. Cuando utiliza un simulador ¿ cuáles son los atributos a los que les da mayor importancia?
Complejidad

RAT

Game)

GE

Facilidad

MARKST

Herramientas

Integridad

Capacitación

Todas las anteriores

4. ¿De las siguientes características cuales son las que más influyen en su decisión de utilizar esta herramienta?
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Desarrollo

Crea
Didáctica

ambientes

de

competencias

de

manejo

aprendizaje

en

el

técnico

y

pedagógico

Prevé

las

consecuencias

de

110

Crea

una decisión

una

Todas

visión

anteriores

las

global

5. Por favor, indique de las siguientes simuladores, cual se destaca por su integridad(brindan una capacitación amplia en
todas las áreas de negocio)
GLO-

BRANDESTRAT

BUS

MARKLOG

STRATEGY

MARKESTRAT

GAME

TEMPOMATIC

RISK

JUEGOS

SIMULATOR

GERENCIALES

OTRO

Página 3: Uso de los simuladores

6. ¿Cuál es su grado de satisfacción con la utilización de simuladores como herramienta educativa?

Muy satisfecho

Satisfecho

Insatisfecho

Muy Insatisfecho

7. De las siguientes cualidades cuales considera usted son las más importante en el uso de simuladores con respecto al
plan de estudios
Cobertura

Flexibilidad

Pertinencia

Transversalidad

Aplicación

Aplicabilidad

Desarrollo

de

conceptos

de

la

carrera
de

habilidades

anteriores

Es un componente teórico práctico

8. ¿Recomendaría usted el uso de simuladores como herramienta educativa?
Sin duda lo recomendaría

Lo recomendaría con reservas

Página 4: El no uso de simuladores

9. Cual de las siguientes condiciones se atribuye al no uso de
simuladores
La universidad no tiene
simuladores
Se

requiere

de

alto

de

capacitación
Tienen

grado

dificultad
No son necesarios
Su aplicabilidad al campo no es real

Todas

No lo recomendaría

las
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Otro (Por favor especifique)

10. Estaría en disposición de tomar una capacitación sobre el uso de simuladores y su aplicación como didáctica
de apoyo en su labor educativa

Estoy de acuerdo

No estoy de acuerdo

En otra ocasión

11. Que relevancia tiene el uso de simuladores en el adiestramiento empresarial
Muy importante

Medianamente importante

No es importante

12. La universidades y escuelas de negocio deben utilizar simuladores para la formación empresarial
Siempre

En diferentes ocasiones

Nunca

13. Que tipo de industrias necesitan este tipo de herramienta para la formación empresarial
Bancaria

Industrial

Hotelera

Comercial

Servicios

Educación

Otro (Por favor especifique)

14. Cuales asignaturas considera usted que se deben desarrollar el uso de simuladores
Finanzas

Mercadeo

Producción

Logistica

Ventas

Compras

Recursos

Otro

Humanos

especifique)

Página 5: Información Personal
15. Modalidad de docencia
Tiempo completo

Medio Tiempo

Hora cátedra

16. Nivel de estudio
PREGRADO

ESPECIALIZACIÓN

17. Sexo:

Hombre

Mujer

18. Edad:

Fuente : elaboración propia

MAESTRÍA

DOCTORADO

(Por

favor
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*Automatic Linear Modeling.
LINEAR
/FIELDS

TARGET=presión

INPUTS=conocimiento

frecuencia

utilización

herramienta

importancia

influencia percepción manejo pedagogía desarrollarse aplicación características cualidades game labsag grawhill
sisystem sotfwareshop otros web opción uso estudios carrera sexo edad
/BUILD_OPTIONS
CONFIDENCE_LEVEL=95

OBJECTIVE=STANDARD

USE_AUTO_DATA_PREPARATION=TRUE
MODEL_SELECTION=FORWARDSTEPWISE

CRITERIA_FORWARD_STEPWISE=AICC REPLICATE_RESULTS=TRUE SEED=54752075
/ENSEMBLES COMBINING_RULE_CONTINUOUS=MEAN COMPONENT_MODELS_N=10.

EL USO DE SIMULADORES COMO HERRAMIENTA PEDAGÓGICA.

Apéndice 3.

Pruebas post hoc

¿Ha utilizado simuladores?
a,b
Tukey B
Los simuladores permiten
N
Subconjunto para
tomar decisiones bajo presión
alfa = 0.05
y restricciones de tiempo
1
medianamente
27
2,26
Bajo
5
2,40
altamente
11
3,73

Se visualizan las medias para los grupos en los
subconjuntos homogéneos.
a. Utiliza el tamaño de la muestra de la media
armónica = 9,148.
b. Los tamaños de grupo no son iguales. Se utiliza
la media armónica de los tamaños de grupo. Los niveles de
error de tipo I no están garantizados.

¿Con que frecuencia utilizo los simuladores?
a,b
Tukey B
Los simuladores permiten
N
Subconjunto para
tomar decisiones bajo presión
alfa = 0.05
y restricciones de tiempo
1
medianamente
27
2,67
altamente
11
3,00
Bajo
5
3,00

Se visualizan las medias para los grupos en los
subconjuntos homogéneos.
a. Utiliza el tamaño de la muestra de la media
armónica = 9,148.
b. Los tamaños de grupo no son iguales. Se utiliza
la media armónica de los tamaños de grupo. Los niveles de
error de tipo I no están garantizados.
¿En qué espacios utiliza usted los simuladores y cuál es su
nivel de utilización?
a,b
Tukey B
Los simuladores permiten
N
Subconjunto para
tomar decisiones bajo presión
alfa = 0.05
y restricciones de tiempo
1
Bajo
5
1,20
medianamente
27
1,74
altamente
9
1,89
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Se

visualizan

las

medias

para

los

grupos

en

los

subconjuntos homogéneos.
a. Utiliza el tamaño de la muestra de la media armónica =
8,617.
b. Los tamaños de grupo no son iguales. Se utiliza la media
armónica de los tamaños de grupo. Los niveles de error de
tipo I no están garantizados.

nivel de utilización
a,b
Tukey B
Los simuladores permiten
N
Subconjunto para
tomar decisiones bajo presión
alfa = 0.05
y restricciones de tiempo
1
altamente
9
2,00
medianamente
27
2,00
Bajo
5
2,80

Se

visualizan

las

medias

para

los

grupos

en

los

subconjuntos homogéneos.
a. Utiliza el tamaño de la muestra de la media armónica =
8,617.
b. Los tamaños de grupo no son iguales. Se utiliza la media
armónica de los tamaños de grupo. Los niveles de error de
tipo I no están garantizados.

¿Considera que es importante el uso de los simuladores como adiestramiento
de los alumnos para acercarlos al mundo empresarial?
a,b
Tukey B
Los simuladores permiten
N
Subconjunto para alfa = 0.05
tomar decisiones bajo presión
1
2
y restricciones de tiempo
altamente
11
1,09
medianamente
27
1,59
1,59
Bajo
5
1,80

Se visualizan las medias para los grupos en los subconjuntos homogéneos.
a. Utiliza el tamaño de la muestra de la media armónica = 9,148.
b. Los tamaños de grupo no son iguales. Se utiliza la media
armónica de los tamaños de grupo. Los niveles de error de tipo I no están
garantizados.
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La utilización de simuladores influye en
a,b
Tukey B
Los simuladores permiten
N
Subconjunto para
tomar decisiones bajo presión
alfa = 0.05
y restricciones de tiempo
1
medianamente
27
2,56
altamente
11
2,73
Bajo
5
3,60

Se

visualizan

las

medias

para

los

grupos

en

los

subconjuntos homogéneos.
a. Utiliza el tamaño de la muestra de la media armónica =
9,148.
b. Los tamaños de grupo no son iguales. Se utiliza la media
armónica de los tamaños de grupo. Los niveles de error de
tipo I no están garantizados.

¿Qué percepción tiene usted sobre los simuladores en el
aprendizaje del alumno?
a,b
Tukey B
Los simuladores permiten
N
Subconjunto para
tomar decisiones bajo presión
alfa = 0.05
y restricciones de tiempo
1
Bajo
5
2,80
altamente
11
2,91
medianamente
27
3,00

Se

visualizan

las

medias

para

los

grupos

en

los

subconjuntos homogéneos.
a. Utiliza el tamaño de la muestra de la media armónica =
9,148.
b. Los tamaños de grupo no son iguales. Se utiliza la media
armónica de los tamaños de grupo. Los niveles de error de
tipo I no están garantizados.
MEANS TABLES=conocimiento frecuencia utilización herramienta importancia influencia percepción BY
presión equipo manejo pedagogía
/CELLS=MEAN COUNT STDDEV
/STATISTICS ANOVA.

Las pruebas ad-hoc se utilizan para establecer que cada profesor de una universidad como
un subconjunto homogéneo de la muestra para evitar los errores por ser por conveniencia.
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Pruebas de fiabilidad

Notas
Salida creada
Comentarios
Entrada

Manejo
valores
perdidos

13-AUG-2015 14:33:04

Datos
Conjunto de datos activo
Filtro
Ponderación
Segmentar archivo
N de filas en el archivo de
datos de trabajo
Entrada de matriz
de Definición de perdidos
Casos utilizados

Sintaxis

Recursos

Tiempo de procesador
Tiempo transcurrido

E:\TRABAJO DE GRADO\TRABAJO DE GRADO SIMULADORES.sav
ConjuntoDatos1
<ninguno>
<ninguno>
<ninguno>
45

Los valores perdidos definidos por el usuario se tratan como
perdidos.
Las estadísticas se basan en todos los casos con datos válidos
para todas las variables en el procedimiento.
RELIABILITY
/VARIABLES=conocimiento frecuencia utilización herramienta
importancia influencia percepción
presión equipo manejo pedagogía desarrollarse
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA
/STATISTICS=ANOVA FRIEDMAN TUKEY
/SUMMARY=MEANS VARIANCE COV CORR.
00:00:00,02
00:00:00,02

Resumen de procesamiento de casos
N
%
Casos
Válido
41
91,1
a
Excluido
4
8,9
Total
45
100,0

a. La eliminación por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.
Estadísticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach N de elementos
basada en
elementos
estandarizados
,547
,578
12

Media
Medias de elemento
Varianzas de elemento
Covarianzas
entre
elementos
Correlaciones
entre

Mínimo

Máximo

Rango

2,575
1,939
,177

1,488
,306
-,471

5,463
6,874
1,713

3,976
6,568
2,184

Máximo /
Mínimo
3,672
22,458
-3,639

,102

-,465

,623

1,087

-1,340

Varianza
1,067
3,886
,115
,035
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elementos
Estadísticas de elemento de resumen
N de elementos
Medias de elemento
12
Varianzas de elemento
12
Covarianzas entre elementos
12
Correlaciones entre elementos
12

Inter sujetos
Intra
Entre elementos
sujetos
Residuo No
aditividad
Balanza
Total
Total
Total

Suma de
cuadrados
155,467
a
481,291
b
41,717
733,742
775,459
1256,750
1412,217

gl
40
11
1

Media
cuadrática
3,887
43,754
41,717

439
440
451
491

1,671
1,762
2,787
2,876
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Prueba de Anova

ANOVA con prueba de Friedman y prueba para no aditividad de Tukey
Chi-cuadrado de Friedman
Inter sujetos
Intra sujetos Entre elementos
Residuo No aditividad
Balanza
Total
Total
Total

Sig

172,717 ,000
24,960 ,000

Media global = 2,58
a. Coeficiente de concordancia de W = ,341.
b. La estimación de Tukey de potencia en la que se deben realizar observaciones para conseguir una
aditividad = -,349.
FREQUENCIES VARIABLES=conocimiento frecuencia utilización herramienta importancia influencia
percepción
/STATISTICS=STDDEV VARIANCE RANGE MINIMUM MAXIMUM SEMEAN MEAN MEDIAN MODE
SKEWNESS SESKEW
KURTOSIS SEKURT
/HISTOGRAM NORMAL
/ORDER=ANALYSIS.

EL USO DE SIMULADORES COMO HERRAMIENTA PEDAGÓGICA.

122

Apéndice 6. Modelación lineal automatizada

Notas
Salida creada
Comentarios
Entrada
Datos
Conjunto
de
datos activo
Filtro
Ponderación
Segmentar
archivo
N de filas en el
archivo de datos
de trabajo
Sintaxis

Recursos Tiempo
procesador
Tiempo
transcurrido

12-AUG-2015 20:54:10
E:\TRABAJO DE GRADO\TRABAJO DE GRADO SIMULADORES.sav
Conjunto_de_datos1
<ninguno>
<ninguno>
<ninguno>
45

LINEAR
/FIELDS TARGET=presion INPUTS=conocimiento frecuencia utilización herramienta
importancia influencia percepcion manejo pedagogia desarrollarse aplicacion
caracteristicas cualidades game labsag grawhill sisystem sotfwareshop otros web opcion
uso estudios carrera sexo edad
/BUILD_OPTIONS OBJECTIVE=STANDARD USE_AUTO_DATA_PREPARATION=TRUE
CONFIDENCE_LEVEL=95
MODEL_SELECTION=FORWARDSTEPWISE
CRITERIA_FORWARD_STEPWISE=AICC REPLICATE_RESULTS=TRUE SEED=54752075
/ENSEMBLES COMBINING_RULE_CONTINUOUS=MEAN COMPONENT_MODELS_N=10.
de
00:00:00,28
00:00:01,60
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Apéndice 7. Resumen del procesamiento de casos
Resumen de procesamiento de casos
N
Porcentaje
Incluido
43
95,6%
Excluido
2
4,4%
Total
45
100,0%

*Automatic Linear Modeling.
LINEAR
/FIELDS TARGET=equipo INPUTS=conocimiento frecuencia utilización herramienta importancia influencia
percepción manejo pedagogía desarrollarse aplicación características cualidades game labsag grawhill sisystem
sotfwareshop otros web opción uso estudios carrera sexo edad
/BUILD_OPTIONS
CONFIDENCE_LEVEL=95

OBJECTIVE=STANDARD

USE_AUTO_DATA_PREPARATION=TRUE
MODEL_SELECTION=FORWARDSTEPWISE

CRITERIA_FORWARD_STEPWISE=AICC REPLICATE_RESULTS=TRUE SEED=54752075
/ENSEMBLES COMBINING_RULE_CONTINUOUS=MEAN COMPONENT_MODELS_N=10.
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Notas
Salida creada
Comentarios
N de filas en el
archivo de datos
de trabajo
Entrada
Datos
Conjunto de datos
activo
Filtro
Ponderación
Segmentar
archivo
Sintaxis

Recursos Tiempo
procesador
Tiempo
transcurrido

cluido

12-AUG-2015 20:54:51
45

E:\TRABAJO DE GRADO\TRABAJO DE GRADO SIMULADORES.sav
Conjunto_de_datos1
<ninguno>
<ninguno>
<ninguno>

LINEAR
/FIELDS TARGET=equipo INPUTS=conocimiento frecuencia utilización herramienta
importancia influencia percepción manejo pedagogía desarrollarse aplicación
características cualidades game labsag grawhill sisystem sotfwareshop otros web opción
uso estudios carrera sexo edad
/BUILD_OPTIONS OBJECTIVE=STANDARD USE_AUTO_DATA_PREPARATION=TRUE
CONFIDENCE_LEVEL=95
MODEL_SELECTION=FORWARDSTEPWISE
CRITERIA_FORWARD_STEPWISE=AICC REPLICATE_RESULTS=TRUE SEED=54752075
/ENSEMBLES COMBINING_RULE_CONTINUOUS=MEAN COMPONENT_MODELS_N=10.
de
00:00:00,17
00:00:00,17

Resumen de procesamiento de
casos
N
Porc
entaje
In
43
95,6
%
E
2
4,4%

xcluido
T
otal

45

100,
0%
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*Automatic Linear Modeling.
LINEAR
/FIELDS

TARGET=manejo

INPUTS=conocimiento

frecuencia

utilización

herramienta

importancia

influencia percepción aplicación características cualidades game labsag grawhill sisystem sotfwareshop otros web
opción uso estudios carrera sexo edad
/BUILD_OPTIONS

OBJECTIVE=STANDARD

CONFIDENCE_LEVEL=95

USE_AUTO_DATA_PREPARATION=TRUE
MODEL_SELECTION=FORWARDSTEPWISE

CRITERIA_FORWARD_STEPWISE=AICC REPLICATE_RESULTS=TRUE SEED=54752075
/ENSEMBLES COMBINING_RULE_CONTINUOUS=MEAN COMPONENT_MODELS_N=10.

Notas
Salida creada
Comentarios
Entrada
Datos
Conjunto de datos
activo
Filtro
Ponderación
Segmentar archivo
N de filas en el
archivo de datos
de trabajo
Sintaxis

12-AUG-2015 20:55:59
E:\TRABAJO DE GRADO\TRABAJO DE GRADO SIMULADORES.sav
Conjunto_de_datos1
<ninguno>
<ninguno>
<ninguno>
45

LINEAR
/FIELDS TARGET=manejo INPUTS=conocimiento frecuencia utilización herramienta
importancia influencia percepción aplicación características cualidades game labsag
grawhill sisystem sotfwareshop otros web opción uso estudios carrera sexo edad
/BUILD_OPTIONS OBJECTIVE=STANDARD USE_AUTO_DATA_PREPARATION=TRUE
CONFIDENCE_LEVEL=95
MODEL_SELECTION=FORWARDSTEPWISE
CRITERIA_FORWARD_STEPWISE=AICC REPLICATE_RESULTS=TRUE SEED=54752075
/ENSEMBLES COMBINING_RULE_CONTINUOUS=MEAN COMPONENT_MODELS_N=10.
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00:00:00,17
00:00:00,16

Resumen de procesamiento de casos
N
Porcentaje
Incluido
43
95,6%
Excluido
2
4,4%
Total
45
100,0%

*Automatic Linear Modeling.
LINEAR
/FIELDS TARGET=pedagogía INPUTS=conocimiento frecuencia utilización herramienta importancia
influencia percepción aplicación características cualidades game labsag grawhill sisystem sotfwareshop otros web
opción uso estudios carrera sexo edad
/BUILD_OPTIONS
CONFIDENCE_LEVEL=95

OBJECTIVE=STANDARD

USE_AUTO_DATA_PREPARATION=TRUE
MODEL_SELECTION=FORWARDSTEPWISE

CRITERIA_FORWARD_STEPWISE=AICC REPLICATE_RESULTS=TRUE SEED=54752075
/ENSEMBLES COMBINING_RULE_CONTINUOUS=MEAN COMPONENT_MODELS_N=10.

Notas
Salida creada
12-AUG-2015 20:56:34
Comentarios
Entrada
Datos
E:\TRABAJO DE GRADO\TRABAJO DE GRADO SIMULADORES.sav
Conjunto de datos Conjunto_de_datos1
activo
Filtro
<ninguno>
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Ponderación
<ninguno>
Segmentar archivo <ninguno>
N de filas en el
45
archivo de datos
de trabajo
Sintaxis
LINEAR
/FIELDS TARGET=pedagogía INPUTS=conocimiento frecuencia utilización herramienta
importancia influencia percepción aplicación características cualidades game labsag
grawhill sisystem sotfwareshop otros web opción uso estudios carrera sexo edad
/BUILD_OPTIONS OBJECTIVE=STANDARD USE_AUTO_DATA_PREPARATION=TRUE
CONFIDENCE_LEVEL=95
MODEL_SELECTION=FORWARDSTEPWISE
CRITERIA_FORWARD_STEPWISE=AICC REPLICATE_RESULTS=TRUE SEED=54752075
/ENSEMBLES COMBINING_RULE_CONTINUOUS=MEAN COMPONENT_MODELS_N=10.
Recursos Tiempo
de
00:00:00,14
procesador
Tiempo
00:00:00,19
transcurrido

Resumen de procesamiento de casos
N
Porcentaje
Incluido
43
95,6%
Excluido
2
4,4%
Total
45
100,0%

*Automatic Linear Modeling.
LINEAR
/FIELDS TARGET=desarrollarse INPUTS=conocimiento frecuencia utilización herramienta importancia
influencia percepción aplicación características cualidades game labsag grawhill sisystem sotfwareshop otros web
opción uso estudios carrera sexo edad

EL USO DE SIMULADORES COMO HERRAMIENTA PEDAGÓGICA.

/BUILD_OPTIONS
CONFIDENCE_LEVEL=95

OBJECTIVE=STANDARD

128

USE_AUTO_DATA_PREPARATION=TRUE
MODEL_SELECTION=FORWARDSTEPWISE

CRITERIA_FORWARD_STEPWISE=AICC REPLICATE_RESULTS=TRUE SEED=54752075
/ENSEMBLES COMBINING_RULE_CONTINUOUS=MEAN COMPONENT_MODELS_N=10.
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Notas
Salida creada
Comentarios
Entrada Datos
Conjunto
de
datos activo
Filtro
Ponderación
Segmentar
archivo
N de filas en el
archivo de datos
de trabajo
Sintaxis

Recursos Tiempo
procesador
Tiempo
transcurrido

12-AUG-2015 20:56:58
E:\TRABAJO DE GRADO\TRABAJO DE GRADO SIMULADORES.sav
Conjunto_de_datos1
<ninguno>
<ninguno>
<ninguno>
45

LINEAR
/FIELDS
TARGET=desarrollarse
INPUTS=conocimiento
frecuencia
utilización herramienta importancia influencia percepción aplicación
características cualidades game labsag grawhill sisystem sotfwareshop otros
web opción uso estudios carrera sexo edad
/BUILD_OPTIONS
OBJECTIVE=STANDARD
USE_AUTO_DATA_PREPARATION=TRUE
CONFIDENCE_LEVEL=95
MODEL_SELECTION=FORWARDSTEPWISE
CRITERIA_FORWARD_STEPWISE=AICC
REPLICATE_RESULTS=TRUE SEED=54752075
/ENSEMBLES
COMBINING_RULE_CONTINUOUS=MEAN
COMPONENT_MODELS_N=10.
de
00:00:00,16

Resumen de procesamiento de casos
N
Porcentaje
Incluido
43
95,6%
Excluido
2
4,4%
Total
45
100,0%

00:00:00,16

EL USO DE SIMULADORES COMO HERRAMIENTA PEDAGÓGICA.

SAVE OUTFILE='E:\TRABAJO DE GRADO\TRABAJO DE GRADO SIMULADORES.sav'
/COMPRESSED.
SAVE TRANSLATE OUTFILE='E:\TRABAJO DE GRADO\TRABAJO DE GRADO SIMULADORES.xls'
/TYPE=XLS
/VERSION=2
/MAP
/REPLACE
/FIELDNAMES.
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